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Նպատակը
Ուղեցույցի նպատակն է աջակցել ուսումն ական հաստատությունների ման­
կավարժական աշխատողներին՝ տրամադրելով մասնագիտական նյութ, որը 
կօգնի նրանց հասկանալու, թե ինչ է երեխաների հանդեպ բռնությունը, որո­
նք են դրա մասին վկայող նշանները, պատկերացում կազմելու երեխաների 
պաշտպանության համակարգի և այն մասին, թե ինչպես արդյունավետ կեր­
պով հայտնաբերել, արձագանքել և կանխարգելել երեխաների հանդեպ բռ­
նության դրսևորումն երը:

Խնդիրները
•	 Ճանաչել երեխաների հանդեպ բռնության դրսևորումն երը, ռիսկի գոր­

ծոնները։
•	 Հասկանալ երեխաների պաշտպանության մեխանիզմն երը և հիմն ական 

սկզբունքները։
•	 Հասկանալ համակարգված մոտեցման առավելությունները երեխաների 

պաշտպանությունն իրականացնելիս։ 
•	 Պատկերացում կազմել Հայաստանում երեխաների պաշտպանության 

համակարգի հիմն ական առանձնահատկությունների, բնույթի մասին։ 
•	 Պատկերացում կազմել տարբեր մակարդակներում աջակցող գործոննե­

րի ուժեղացման և առկա ռիսկային գործոնների նվազեցման հնարավոր 
եղանակների մասին։

•	 Պատկերացում կազմել երեխաների հանդեպ բռնության կանխարգե­
լումն արդյունավետ կազմակերպելու եղանակների մասին:

•	 Պատկերացում կազմել հայտնաբերված բռնության դեպքերի մասին 
հայտնելու/ տեղեկացնելու վերաբերյալ:

•	 Հասկանալ միջգերատեսչական համագործակցության կարևորությունը 
և դրա անհրաժեշտությունը բռնության դեպքերին արդյունավետ արձա­
գանքելու նպատակով։ 



2

Ուղեցույցի մշակումը

Այս ուղեցույցը հնարավոր է դարձել Ամերիկայի ժողովրդի աջակցու­
թյամբ` ԱՄՆ Միջազգային զարգացման գործակալության (ԱՄՆ ՄԶԳ) 
միջոցով: Այս ուղեցույցի բովանդակության համար պատասխանատու 
է միայն ՀՀ ԿԳՄՍՆ Հանրապետական մանկավարժահոգեբանական 
կենտրոնը, և պարտադիր չէ, որ այն արտահայտի ԱՄՆ ՄԶԳ-ի կամ 
ԱՄՆ կառավարության տեսակետները:

Ուղեցույցը պատրաստվել է ՀՀ ԿԳՄՍՆ Հանրապետական մանկա­
վարժահոգեբանական կենտրոնի հետ համատեղ «Հասանելի հա­
մայնքային սոցիալական ծառայություններ» (CLASS) ծրագրի շրջա­
նակներում:

«Հասանելի համայնքային սոցիալական ծառայություններ» (CLASS) 
ծրագիրը ֆինանսավորվում է ԱՄՆ Միջազգային զարգացման գոր­
ծակալության (ԱՄՆ ՄԶԳ) աջակցությամբ և իրականացվում է Վորլդ 
Վիժն Հայաստանի, Մանկական զարգացման հիմն ադրամի, Կանանց 
աջակցման կենտրոնի և «ԱՌՆԱՊ» հիմն ադրամի կողմից։ Ծրագիրն 
ուղղված է հզորացնելու Հայաստանում սոցիալական պաշտպանու­
թյան համակարգը արդյունավետ համայնքային սոցիալական աշխա­
տանքի միջոցով և բարելավելու առավել խոցելի երեխաների և նրանց 
ընտանիքների կյանքը։


Աշխատանքային խմբի ղեկավար՝ 

Արաքսիա Սվաջյան

     Ուղեցույցի հեղինակներ՝
    Քրիստինե Միխաիլիդի
         Ալինա Մանուկյան
 

Ուղեցույցը երաշխավորված է գործածության՝ հիմք ընդունելով ՀՀ 
ԿԳՄՍ նախարարի՝ 2023 թվականի փետրվարի 15-ի N08-Ն հրամանով 

հաստատված «Հայաստանի Հանրապետության  հանրակրթական 
ծրագրեր իրականացնող հաստատություններում դասագրքերը և  

այլ ուսումնական նյութերը գործածության երաշխավորելու  
կարգ»-ի 17-րդ կետի պահանջը
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ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ

Այս ուղեցույցը կօգնի ու­
սումն ական հաստատու­
թյունների մասնագետ­
ներին ծանոթանալ երե­
խաների պաշտպանու­
թյան հետ կապված հիմ­
նական հասկացություն­
ներին և սկզբունքներին, 
հասկանալ, թե ինչ է 
նշանակում համակարգ­
ված մոտեցում ցուցաբերել երեխաների պաշտպանությանը և ինչպես 
ստեղծել անվտանգ միջավայր ուսումն ական հաստատությունում բո­
լոր տղաների և աղջիկների, հատկապես խոցելի խմբերի համար: Այս 
ուղեցույցի միջոցով մասնագետները հնարավորություն կունենան 
պատկերացնել, թե ինչպես բարելավել երեխաների հանդեպ բռնու­
թյան կանխարգելման աշխատանքները, նաև՝ ինչ քայլեր ձեռնարկել 
և ուր դիմել երեխայի հանդեպ բռնության հայտնաբերման դեպքում:

Անհրաժեշտ է, որպեսզի ուսումն ական հաստատության բոլոր երե­
խաները պաշտպանված լինեն, հնարավորություն ունենան լիարժեք 
զարգացնել իրենց ողջ ներուժը և հաջողությունների հասնեն իրե­
նց կյանքում: Այդ նպատակով կարևոր է մշտադիտարկել երեխային 
շրջապատող միջավայրը՝ երեխաների հանդեպ բռնությունը բացա­
հայտելու, բռնությանն արձագանքելու և բռնության դեմ պայքարելու 
համար, քանի որ յուրաքանչյուր երեխա պաշտպանված լինելու իրա­
վունք ունի և արժանի է ապրելու բռնությունից զերծ միջավայրում։

Պետության պարտավորությունները՝ երեխաներին պաշտպանելու 
բռնության բոլոր ձևերից, բխում են Հայաստանի Հանրապետության 
կողմից վավերացված մի շարք կոնվենցիաներից, այդ թվում՝ Երե­
խայի իրավունքների մասին կոնվենցիայից, Մարդու իրավունքների և 
հիմն արար ազատությունների պաշտպանության մասին եվրոպական 
կոնվենցիայից, Եվրոպայի խորհրդի Սեռական շահագործումից և սե­
ռական բռնությունից երեխաներին պաշտպանելու մասին կոնվենցի­

Երեխաների պաշտպանությունը նե­
րառում է այն բոլոր միջոցները, որոնք 
ձեռնարկվում են՝ արձագանքելու և 
կանխարգելելու երեխաների շահա­
գործումը, անտեսումը, չարաշահումը 
և երեխաների հանդեպ բռնության բո­
լոր այլ ձևերը:
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այից, Վերանայված եվրոպական սոցիալական խարտիայից, ինչպես 
նաև ՄԱԿ-ի Կայուն զարգացման նպատակներից։ Միջազգային իրա­
վական կարգավորումն երը, ինչպես նաև երկրի հիմն ական օրենքը 
հանդիսանում են այն հիմն աքարերը, որոնց հիման վրա պետք է կա­
ռուցել երեխաներին բռնության բոլոր ձևերից պաշտպանող ազգային 
իրավական գործուն համակարգ՝ համադրելով տեղային առանձնա­
հատկությունները և միջազգային լավագույն փորձը։

Հայաստանի Հանրապետության (ՀՀ) օրենսդրությամբ1 արգելվում 
է երեխայի առողջության, մտավոր և ֆիզիկական զարգացման, դաս­
տիարակության վրա բացասական ազդեցություն ունեցող, բռնության 
և դաժանության պաշտամունք քարոզող, մարդկային արժանապատ­
վությունը նսեմացնող, ընտանիքը վարկաբեկող, իրավախախտում­
ներին նպաստող զանգվածային տեղեկատվության և գրականության 
տարածումը:

Երեխաների պաշտպանությունը կարգավորվում է ՀՀ մի շարք օրենք­
ների և ենթաօրենսդրական ակտերի միջոցով (դաշտը կարգավորող 
օրենսդրական փաստաթղթերի ցանկը տես Հավելված 2-ում)։
Ինչու՞ է անհրաժեշտ լինել զգոն և մշտադիտարկել իրավիճակը:

Բռնության ենթարկված երեխաների մոտ կարող են առաջանալ․
•	 առողջական խնդիրներ, այդ թվում՝ քրոնիկ հիվանդություններ և 

դրանց սրացումն եր,
•	 հասակակիցների և մեծահասակների հետ առողջ հարաբերու­

թյուններ ստեղծելու և պահպանելու դժվարություններ,
•	 ուսման առաջադիմության անկում,
•	 վախեր, մեղքի զգացում իրենց հետ պատահածի վերաբերյալ,
•	 կրթությունից դուրս մնալու ռիսկ,
•	 թմրանյութերի, ալկոհոլի օգտագործման ռիսկեր:

Կարևոր է հաշվի առնել նաև, որ երեխաները հաճախ իրավիճակները 
չեն ընկալում որպես բռնություն կամ տարբեր պատճառներով փոր­

1	 Երեխաների իրավունքների մասին ՀՀ օրենք, https://www.arlis.am/
DocumentView.aspx?DocID=165162 ՀՀ Ընտանեկան օրենսգիրք, https://
www.arlis.am/DocumentView.aspx?docid=66138 
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ձում են թաքցնել այդ փաստը։ Ուսումն ական հաստատության շրջա­
նակում մշտադիտարկումը հնարավորություն է տալիս առավել արագ 
հայտնաբերել բռնության հնարավոր դեպքերն ու խուսափել հնարա­
վոր բարդացումն երից: 

Ինչո՞ւ է դժվար երեխաների հանդեպ բռնության դեպքերի հայտնա­
բերումը, արագ լուծումն եր տալը:

Մշտադիտարկման կանոնավոր իրականացումը կարևոր է, քանի որ 
բռնության դեպքերը հաճախ դժվար է հայտնաբերել հիմն ականում 
այն պատճառով, որ․
•	 Բռնություն իրականացնողները հաճախ ընտանիքի անդամն երն 

են կամ նրանք, ում երեխաները լավ ճանաչում ու վստահում են։ 
•	 Երեխաները վախից և ամոթի զգացումից չեն բարձրաձայնում 

խնդիրների մասին։
•	 Բռնության որոշ ձևեր հանդուրժելի են հասարակության կողմից և 

ընկալվում են որպես մշակութային նորմեր:
•	 Բռնության դեպքի մասին հայտնելը/տեղեկացնելը, բարձրաձայ­

նելը հաճախ անտեսվում է, քանի որ երեխաների պաշտպանու­
թյան մեխանիզմն երը բավարար արդյունավետ չեն՝ մասնագետ­
ների վերապատրաստման, աջակցության տրամադրման և կա­
րողությունների զարգացման համար բավարար ֆինանսական 
միջոցներ առկա չեն։ 



Կարևո՛ր է. 
Երեխայի հանդեպ բռնության որևէ նշանի կամ հա­
ղորդման դեպքում անհրաժեշտ է անհապաղ ձեռ­

նարկել համապատասխան քայլեր՝ դիմելով Երեխաների պաշտ­
պանության համակարգի համապատասխան մարմիններին:

1. Ճանաչում ենք երեխաների հանդեպ բռնությունը (ԵՀԲ)

Երեխաների և երեխաների պաշտպանության մասին որոշ համոզ­
մունքներ միֆեր են, կարծրատիպեր: Կարևոր է, որ ուսումն ական 
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հաստատության աշխատակիցները կարողանան տարբերակել փաս­
տերը միֆերից/կարծրատիպերից, հստակ պատկերացում ունենան 
այն մասին, թե ինչն է երեխայի հանդեպ բռնություն, որպեսզի կարո­
ղանան իրենց կարևոր ներդրումն ունենալ երեխաների պաշտպանու­
թյան գործընթացում։

Կարծրատիպային որոշ մոտեցումն եր դեռ շարունակում են կենսու­
նակ մնալ Հայաստանում, օրինակ.

•	 Դժվար, անկարգ երեխաներին հարկավոր է ավելի շատ պատժել։
•	 Հաշմանդամություն ունեցող երեխաներին պետք է մեկուսացնել 

մյուս երեխաներից, որպեսզի մյուսները չկրկնօրինակեն նրանց 
«վատ» վարքը:

•	 Երեխաները նորից նույն սխալը չեն անի, եթե մի լավ ծեծ ուտեն, 
ապտակ ստանան։ 

•	 Երեխաները միշտ գիտեն, թե ինչու են իրենց պատժում։
•	 Աղջկան հարկավոր է շուտ ամուսնացնել, թե չէ տանը կմն ա։

Փաստեր՝

	Երեխաների հանդեպ բռնությունը համաշխարհային խնդիր է։
	Ինչպես աղջիկները, այնպես էլ տղաները կարող են բռնու­

թյան զոհ դառնալ։
	Երեխաները սովորաբար ճանաչում են բռնություն գործադ­

րած անձին: 
	Երեխաների նկատմամբ բռնությունների մեծ մասը գործադր­

վում է ծնողների/ խնամակալների և ուսուցիչների, վստահու­
թյան շրջանակի մեջ ներառվող այլ անձանց կողմից։

	Բռնություն գործադրող անձինք կարող են ընկերանալ զոհերի 
և նրանց ընտանիքների հետ։ 

	Երեխաները միշտ չէ, որ բարձրաձայնում են, որ բռնության 
են ենթարկվել։

	Երեխաների հանդեպ բռնությունը օրենքի խախտում է։
	Ծնողների/խնամակալների և ուսուցիչների դերը անչափ կար­

ևոր ու մեծ է երեխաների համար անվտանգ և պաշտպանող 
միջավայր ապահովելու գործընթացում։ 
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Ի՞նչ է բռնությունը


Երեխաների հանդեպ բռնությունը ցանկացած գործողություն է 
(կամ անգործությունը), որը պատահական բնույթ չի կրում, վնաս 
է պատճառում երեխայի կյանքին, նրա ֆիզիկական և հոգեկան 
առողջությանը, արժանապատվությանը և/կամ վտանգի տակ է 
դնում երեխայի զարգացումը և նրա բնական կենսագործունեու­
թյունը: 



Հիմն ականում առանձնացվում են երեխայի հանդեպ բռնության հետ­
ևյալ տեսակները ՝ 

•	 ֆիզիկական բռնություն
•	 հոգեբանական բռնություն
•	 անտեսում կամ չարաշահում
•	 սեռական բռնություն։

Ցանկացած տարիքի երեխա կարող է ցանկացած տեսակի բռնության 
զոհ դառնալ, ինչպես նաև կարող է միաժամանակ մեկից ավելի տե­
սակի բռնության ենթարկվել:

Բռնության տեսակները

Ֆիզիկական բռնությունը այն գործողություններն են, որոնք ֆի­
զիկական ներգործություն, վնաս, ցավ, վնասվածք կամ խեղում են 
պատճառում երեխային։ Այդ գործողությունները ներառում, բայց չեն 
սահմանափակվում այնպիսի արարքներով, ինչպիսիք են հրելը, հար­
վածելը, ապտակելը, ծեծելը, խեղդելը, առողջությանը տարբեր աստի­
ճանի վնաս պատճառելը, ազատությունից ապօրինի զրկելը։ Ֆիզի­
կական բռնությունը ներառում է խոշտանգման բոլոր ձևերը։

Հոգեբանական բռնությունը երեխայի ինքնության, ինքնագնահա­
տականի վրա ճնշում գործադրելն է, նրան հոգեկան տառապանք 
պատճառելը։ Հոգեբանական բռնություն է արժանապատվության 
նվաստացումը, վերահսկողության կամ հսկողության սահմանումը, 
արտաքին աշխարհի հետ կապի սահմանափակումը, երեխայի կրթու­
թյան իրավունքի սահմանափակումը, սպառնալիքը, այդ թվում՝ արա­
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տավորող տեղեկատվություն հրապարակելու սպառնալիքը՝ անկախ 
այն հանգամանքից, թե այդ տեղեկատվությունն իրականությանը հա­
մապատասխանում է, թե՝ ոչ։ Ներառում է նաև երեխայի նկատմամբ 
ֆիզիկական, սեռական կամ տնտեսական բռնություն գործադրելու 
իրական սպառնալիքը, կամ այնպիսի գործողությունները, որոնք հիմ­
նավոր վախ են առաջացնում երեխայի կամ նրա ընտանիքի անդամ­
ների անձնական անվտանգությանը սպառնացող վտանգի մասին։

Հոգեբանական բռնության գործողությունները ներառում են երե­
խային անընդհատ քննադատելը, նրա վրա բղավելը, ծաղրը, վիրա­
վորանքը, նսեմացումը (օրինակ, վատ, անպատշաճ խոսքեր ասելը, 
անհարմար/ամոթալի/ծիծաղելի վիճակի մեջ դնելը և այլն), անտեսե­
լը, բուլինգի ենթարկելը, երեխային փակի տակ պահելը կամ նվաս­
տացնող պայմաններում նրան մեկուսացնելը, պարբերաբար ասելը, 
որ նրան չեն սիրում, երեխային ահաբեկելը կամ նրա նկատմամբ 
տեղեկատվական կամ հաղորդակցական տեխնոլոգիաների միջո­
ցով առցանց ոտնձգություններ իրականացնելը (օրինակ, սոցիալա­
կան ցանցի՝ երեխայի էջ մուտք գործելը առանց նրա թույլտվության), 
երեխայի ներկայությամբ ընտանեկան բռնության կիրառումը, օրեն­
քով սահմանված տարիքային պայմանների խախտմամբ երեխային 
ամուսնացնելը։

Անտեսում - երեխայի (ծնողի կամ օրինական ներկայացուցչի կողմից) 
երեխայի կեցության անհրաժեշտ նվազագույն պայմանները (սնունդ, 
հագուստ, կացարան, բժշկական օգնություն և սպասարկում, կրթու­
թյուն) դիտավորությամբ չբավարարելը, եթե դրանք ապահովելու 
հնարավորությունն առկա է։

Անտեսումը դրսևորվում է այնպիսի հիմն ական կարիքների չապահով­
մամբ, ինչպիսիք են սնունդը, կացարանը, հագուստը, երեխայի ան­
վտանգությունը և այլն։

Բժշկական անտեսման դրսևորում կարող է լինել, օրինակ՝ ծանր հի­
վանդություն ունեցող երեխայի համար բժշկական օգնության չդիմելը:

Հուզական անտեսման օրինակ կարող է լինել կարեկցանքի, ապրու­
մակցման, ջերմության արտահայտման, զարգացման խթանման և 
խրախուսման հուզական կապի բացակայությունը։ 
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Կրթության իրավունքի անտեսում է պարտադիր դպրոցական տարի­
քում երեխային դպրոցում չգրանցելը, երեխային դպրոց չտանելը/չու­
ղարկելը։

Սեռական բռնություն - սեռական հարաբերություն  կամ սեքսուալ 
բնույթի այլ գործողություններ, այդ թվում` սեռական հարաբերության 
նմանակումը կամ սեռական կարիքները բավարարելը,  այդ թվում՝ 
սեքսուալ բնույթի գործողությունների հարկադրելը կամ դրանց փոր­
ձը, որոնք կատարվել են 16 տարին չլրացած անձի նկատմամբ, կամ 
նույն գործողությունները 16-18 տարեկանների նկատմամբ, որոնք 
կատարվել են անձի կամքին հակառակ կամ նրա կամքն անտեսելով` 
նրա կամ այլ անձի նկատմամբ բռնություն գործադրելով կամ դա գոր­
ծադրելու սպառնալիքով կամ անօգնական վիճակն օգտագործելով։ 

Սեռական բռնության դրսևորում է նաև պոռնկագրական նյութ կամ 
առարկա, այդ թվում՝ տպագիր հրատարակություն, կինոյի կամ տե­
սաֆիլմի նյութ, էլեկտրոնային կրիչի վրա պահվող նյութ, պատկեր 
կամ պոռնկագրական բնույթի այլ առարկա 16 տարին չլրացած ան­
ձանց շրջանում տարածելը, ցուցադրելը, 16 տարին չլրացած անձի 
ներկայությամբ սեռական հարաբերությունը, մերկանալը կամ սեք­
սուալ բնույթի այլ գործողություն կատարելը, 16 տարին չլրացած ան­
ձի հետ սեքսուալ բնույթի զրույցը կամ 16 տարին չլրացած անձի մեջ 
սեքսուալ բնույթի ցանկություն առաջացնելուն ուղղված այլ արարքը։ 

Բուլինգ - երեխայի անձնական կախվածությունը կամ վիճակի խոցե­
լիությունն օգտագործելով՝ մեկ կամ մի քանի անձանց կողմից պար­
բերաբար դիտավորյալ բացասական (տհաճ կամ վիրավորական) 
վարքագիծ, որն իրականացվում է գործողությունն իրականացնողի 
թվացյալ կամ իրական առավելությունն ու արտոնություններն ամրա­
պնդելու նպատակով, բանավոր կամ գրավոր արտահայտությամբ, 
ֆիզիկական կամ հոգեբանական բռնության գործադրմամբ, ներա­
ռյալ՝ կիբերբուլինգը, որն իրականացվում է առցանց միջավայրում՝ 
էլեկտրոնային սարքավորումն երի, այդ թվում՝ համակարգիչների, բջ­
ջային հեռախոսների և էլեկտրոնային այլ սարքերի օգտագործմամբ։

Շահագործում - երեխայի կողմից ցանկացած գործողության կատա­
րում կամ ծառայության մատուցում երրորդ անձանց կողմից դրա­
մական կամ այլ տեսակի օգուտ ստանալու նպատակով կամ առանց 
դրա, ինչպես նաև երեխային ստրկության կամ ստրկությանը նման­
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վող վիճակի մեջ դնելը, պոռնկության, պոռնկագրական նյութերի 
կամ առարկաների արտադրության մեջ ներգրավելը, երեխայի բջջի, 
հյուսվածքի, օրգանի կամ կենսաբանական նյութերի կամ հեղուկների 
առուվաճառքը, երեխային մուրացկանության կամ այլ հակասոցիալա­
կան, հակաիրավական գործունեության մեջ ներգրավելը, երեխային 
աշխատանքի վատթարագույն ձևերի մեջ ներգրավելը։

Շահագործումը ներառում է նաև երեխաների թրաֆիքինգը2, երե­
խային զինված ուժերում ներգրավելը։3



Կարևո՛ր է. 
Երեխաների հանդեպ բռնության ձևերի որոշ սահմա­
նումն եր առկա են նաև ՀՀ օրենսդրության մեջ, հատ­

կապես «Երեխայի իրավունքների մասին» ՀՀ օրենքում, ինչպես 
նաև «Ընտանիքում բռնության կանխարգելման, ընտանիքում 
բռնության ենթարկված անձանց պաշտպանության և ընտանի­
քում համերաշխության վերականգնման մասին» ՀՀ օրենքում։3

2	 Թրաֆիքինգը  մարդկանց ստրկական, սեռական, բռնի և չնչին վար­
ձատրությամբ աշխատանքի տեսքով անօրինական շահագործումն է։

3	 «Երեխայի իրավունքների մասին» ՀՀ օրենք. https://www.arlis.am/Docu­
mentView.aspx?DocID=165162 «Ընտանիքում բռնության կանխարգելման, 
ընտանիքում բռնության ենթարկված անձանց պաշտպանության և 
ընտանիքում համերաշխության վերականգնման մասին» ՀՀ օրենք. arlis.
am/documentview. aspx?docID=118672&fbclid=IwAR15Jara4KJ_MdSWTHUrLoJ
U3vk485mGsxgrmiZ3MpK4P--i3y-EMNCNZRk
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Բռնության նշանները

Արտաքին տեսքի, ինչպես նաև պահվածքի հետ կապված որոշ նշան­
ներ կարող են հուշել, որ երեխայի հանդեպ բռնություն է տեղի ունե­
ցել։ Կարևոր է ճանաչել բռնության, անտեսման կամ չարաշահման 
նշանները, որպեսզի հնարավոր լինի քայլեր ձեռնարկել երեխաներին 
բռնությունից պաշտպանելու համար:

Ընդհանուր նշաններ՝

Երեխա Ծնող կամ խնամակալ Երեխա, ծնող կամ  
խնամակալ

•	 Վարքի կամ ուսման մեջ 
ցուցաբերում է հանկար­
ծակի փոփոխություն ։

•	 Ունի ուսման խնդիրներ, 
որոնք ֆիզիկական կամ 
ինտելեկտուալ դժվարու­
թյուններով պայմանա­
վորված չեն։

•	 Շուտ է գալիս դպրոց, 
երկար է մնում և չի ցան­
կանում տուն գնալ (հիմ­
նականում երբ բռնու­
թյունը դպրոցից դուրս 
է)։

•	 Երեխան ունի ֆիզիկա­
կան և/կամ առողջական 
խնդիրներ, որոնք ներ­
կայացվել են ծնողների 
ուշադրությանը, բայց 
լուծում չեն ստացել։ 

•	 Միշտ լարված է, տագ­
նապած, կարծես պատ­
րաստվում է մի վատ 
բանի։

•	 Չափից դուրս լսող ու 
հնազանդ է, չափից 
դուրս կամ չափազանց 
պատասխանատու։ 

•	 Երեխայի նկատմամբ 
նվազ անհանգստու­
թյուն է ցուցաբերում, 
հազվադեպ է արձա­
գանքում ծնողներին 
ուղղված հարցադրում­
ներին կամ տնայցերին։ 

•	 Երեխայի վտանգածին 
վարքը թողնում է առա­
նց հսկողության։

•	 Մեղադրում է երեխային 
դպրոցում կամ տանը 
ունեցած խնդիրների 
համար։

•	 Երեխային բեռ է համա­
րում, չի արժևորում։

•	 Երեխայի նկատմամբ 
պահանջները բացար­
ձակապես չեն համա­
պատասխանում նրա 
իրական հնարավորու­
թյուններին և անտեսում 
են երեխայի ջանքերը և 
կարիքները։

•	 Հազվադեպ են գր­
կում իրար, նայում 
միմյանց։

•	 Ունեն լարված կամ 
կոնֆլիկտային հա­

րաբերություններ, 
արտահայտում են 
հակակրանք մի­
մյանց հանդեպ։ 
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Կարևո՛ր է. 
Այս նշաններից ոչ մեկը չի ապացուցում, որ առկա է 
երեխայի հանդեպ բռնություն: Երբ այս նշաններն ի 
հայտ են գալիս բազմիցս կամ համակցված, անհրա­

ժեշտ է ավելի մանրամասն ուսումն ասիրել իրավիճակը՝ երեխայի 
նկատմամբ բռնության հավանականությունը դիտարկելու հա­
մար: Ավելի խորը ուսումն ասիրությունը կարող է բացահայտել 
երեխայի շահագործման կամ նրա հանդեպ բռնության որոշակի 
տեսակի նշաններ: Խորհուրդ է տրվում նաև խորհրդակցել երե­
խաների պաշտպանության մասնագետի հետ։

Ֆիզիկական բռնության նշանները կարող են արտահայտվել հետ­
ևյալ կերպ.

Երեխա Ծնող կամ խնամակալ

•	 Արյունազեղումն եր, վերքերի հետքեր, 
քերծվածքներ, պատռվածքներ, ծխա­
խոտի մնացորդից առաջացած այրվա­
ծքներ, կոտրվածքներ, կապտուկներ 
մարմն ի վրա

•	 Ինքնավն ասող վարքագիծ
•	 Ինքնամփոփություն/կաշկանդվածու­
թյուն, կպչուն մտքեր/գործողություն­
ներ

•	 Հուզական պոռթկումն եր, ագրեսիվու­
թյան դրսևորւմն եր

•	 Խուսափում ֆիզիկական շփումից
•	 Եղանակին չհամապատասխանող հա­

գուստի կրում մարմն ի մասերը քողար­
կելու նպատակով

•	 Քայլելու, տեղաշարժվելու դժվարու­
թյուններ, ցավերի առկայություն

•	 Տագնապի դրսևորումն եր, անընդհատ 
սպասում ինչ-որ վատ իրադարձու­
թյան։

•	 Հաճախ իրարամերժ, ոչ համոզիչ 
բացատրություններով է հիմն ավո­
րում երեխայի վնասվածքները։

•	 Երեխային նկարագրում է որպես 
«չարիք» կամ այլ բացասական ձևա­
կերպումերով։

•	 Օգտագործում է բռնություն պարու­
նակող դաստիարակման միջոցներ։

•	 Մանուկ հասակում բռնության են­
թարկվելու պատմություն ունի։



15

Սեռական բռնության նշանները կարող են ներառել՝

Երեխա Ծնող կամ խնամակալ

•	 Սեռական օրգանների շրջանում  

կարմրություն/քրոնիկ քոր 
•	 Անհանգստություն/դժվարություն քայլելիս 

կամ նստելիս
•	 Մղձավանջներ, գիշերամիզություն 
•	 Ինքնավն ասման փորձ, փախուստ տա­

նից
•	 Ախորժակի պակաս կամ չափից շատ ու­

տելը 
•	 Ցածր ինքնագնահատական և հուզական 

դրսևորումն եր (պարբերաբար լաց լինելը, 
ամաչկոտությունը և այլն)

•	 Բացահայտ սեռական վարքագիծ, խաղ 
կամ խոսակցություն, որը չի համապա­
տասխանում երեխայի տարիքին

•	 Դեպրեսիա, վարքի հանկարծակի փոփո­
խություններ, մեկուսացված վարքագիծ

•	 Անհանգիստ շարժումն եր, տարբեր վա­
խեր, կենտրոնանալու դժվարություններ 
դասի ընթացքում, ագրեսիվություն

•	 Հրաժարում մարզասրահ հաճախելուց, 
հագուստը փոխելուց կամ ֆիզիկական 
ակտիվության պարապմունքներին մաս­
նակցելուց 

•	 Եղանակին չհամապատասխանող հա­
գուստ կրելու սովորություն (հաճախ մի 
քանի շերտ)

•	 Հղիություն կամ սեռական ճանապարհով 
փոխանցվող հիվանդություն

•	 Սեռական բռնության մասին հայտնելը 
ծնողի կամ մեկ այլ չափահաս խնամա­
կալի կողմից 

•	 Մեղքի, ամոթի զգացում

•	 Վախ, խուսափում բժշկական օգնությու­

նից։

•	 Չափից դուրս պաշտպանում է 

երեխային կամ խիստ սահմանա­

փակում է երեխայի շփումը այլ, 

հատկապես հակառակ սեռի երե­

խաների հետ։

•	 Մեկուսացված է։

•	 Խանդում է կամ վերահսկում ըն­

տանիքի անդամն երին։

•	 Մեղքի և ամոթի զգացում է նե­

րշնչում երեխային կամ անընդ­

հատ մեղադրում ու նախատում 

է նրան։

•	 Մանուկ հասակում բռնության են­

թարկվելու պատմություն ունի։
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Հոգեբանական բռնության նշանները կարող են ներառել՝

Երեխա
Երեխա, Ծնող/

խնամակալ

•	 Դրսևորում է վարքագ­
ծային ծայրահեղություն­
ներ, հակասական վարք, 
օրինակ՝ չափից դուրս 
հնազանդ կամ պահանջ­
կոտ, չափազանց պասիվ 
կամ ագրեսիվ վարք։

•	 Անհամապատասխան 
վարք է ցուցաբերում՝ 
նմանակելով մեծահա­
սակներին։ Օրինակ՝ 
ծնողի դեր է ստանձնում 
այլ երեխաների նկատ­
մամբ կամ չափից դուրս 
մանկամիտ է պահում 
իրեն, օրինակ՝ ճոճվում է, 
մատը ծծում, հարվածում 
գլխին և այլն։

•	 Չափազանց անտարբեր 
է իր շուրջը տեղի ունե­
ցող իրադարձություննե­
րի նկատմամբ։

•	 Տագնապած է , վախվո­
րած, վախենում է ինչ-որ 
բան սխալ անելուց։

•	 Հաղորդակցման 
դժվարություններ, 
խոսքի հանկարծակի 
խանգարումն եր

•	 ֆիզիկական զար­
գացման դանդաղում, 
խոսքի և հոգեկան 
զարգացման հապա­
ղում

•	 Առողջական վիճակի 
վատթարացում

•	 Վատ սովորություն­
ներ

•	 Հակասոցիալական 
կամ բացասական 
վարքագիծ

•	 Նյարդային խանգա­
րումն եր

•	 Ինքնասպանության 
հետ կապված մտքեր, 
ինքնասպանության 
փորձ (հատկապես 
դեռահասների դեպ­
քոմ)

•	 Ցածր ինքնագնահա­
տական

•	 Հուզական կապերի 
բացակայություն կամ 
թույլ հուզական կա­
պեր ծնողի/խնամա­
կալի հետ։

•	 Անընդհատ մեղադ­
րում, նսեմացնում 
կամ նախատում է 
երեխային։

•	 Անհանգստացած 
չէ երեխայի համար 
և հրաժարվում է 
քննարկել երեխայի 
խնդրին օգնելու 
առաջարկները։

•	 Բացահայտորեն 
մերժում է երե­
խային։

•	 Գերխնամքը։
•	 Մանուկ հասակում 

բռնության ենթարկ­
վելու պատմություն 
ունի։
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Անտեսման նշանները կարող են ներառել՝ 

Երեխա
Երեխա,  

Ծնող/ խնամակալ

•	 Ֆիզիկական աճի և առող­
ջության հետ կապված խն­
դիրներ, թերսնվածություն 

•	  Ֆիզիկական/մտավոր 
զարգացման դանդաղում, 
խոսքի և հոգեկան զար­
գացման հապաղում 

•	 Գողություն, մուրացկանու­
թյուն 

•	 Թմրամոլություն, ալկոհոլի 
չարաշահում

•	 Անձնական հիգիենայի բա­
ցակայություն, ներառյալ 
անխնամ տեսք, մազեր, 
կեղտոտ հագուստ։

•	 Եղանակին անհամա­
պատասխան հագուստ

•	 Քրոնիկ հոգնածություն, 
հյուծվածություն, թու­
լություն, քնկոտություն, 
կենտրոնանալու դժվա­
րություններ կամ անկա­
րողություն

•	 Լքվածություն , երկար 
ժամանակ պատշաճ ու­
շադրության և խնամքի 
բացակայություն 

•	 Հաճախակի հիվանդու­
թյուններ, քրոնիկ հոս­
պիտալացում

•	 Հաշմանդամություն, 
մահ։

•	 Արտաքուստ ան­
տարբեր է երեխայի 
նկատմամբ։

•	 Թվում է տագնապած 
կամ ընկճված։

•	 Գործողությունները 
տրամաբանված չեն։ 

•	 Հակված է թմրամո­
լության, ալկոհոլի 
չարաշահման։

Կարևո՛ր է. 
	 Երեխաների հանդեպ բռնության բոլոր ձևերը կարող են  
ունենալ կարճաժամկետ և երկարաժամկետ բացասական հետ­
ևանքներ երեխաների բարեկեցության և առողջության վրա:

	Ուսումն ական հաստատության անձնակազմը պետք է կարողանա ճա­
նաչել անտեսման, բռնության և չարաշահման նշանները, որպեսզի 
հայտնաբերենք ԵՀԲ դեպքերը և քայլեր ձեռնարկենք երեխաներին պա­
շտպանելու համար: 

Մենք ի պաշտոնե պարտավոր ենք դա անել։
	Չարաշահման կամ բռնության նշաններն ու վարքագիծը, որը մենք 

նկատում ենք, վստահ ցուցումն եր չեն, որ տեղի է ունեցել բռնություն․ 
անհրաժեշտ է հետաքննություն համապատասխան մասնագետների 
ներգրավմամբ: Սակայն անգամ չնչին կասկածի պարագայում անհրա­
ժեշտ է հայտնել դեպքի մասին։

	Երեխաների և երեխաների պաշտպանության մասին որոշ համոզմունք­
ներ միֆեր/կարծրատիպեր են, իսկ մյուսները՝ փաստ:
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2. Երեխաներին բռնությունից պաշտպանելու հիմն ական  
սկզբունքները

Երեխաների հանդեպ բռնության կանխարգելում իրականացնելիս և 
դեպքերին արձագանքելիս կարևոր է հետևել որոշակի սկզբունքների, 
քանի որ պատշաճ արձագանքման աշխատանքները բարդ են և պա­
հանջում են երկարաժամկետ աջակցություն։
Աղյուսակում ներկայացված ուղղորդող հարցերն օգտակար կլինեն 
սկզբունքները համապատասխանորեն կիրառելու համար։ 

Երեխաներին բռնությու­
նից պաշտպանելու հիմ­
նական սկզբունքները

Ուղղորդող հարցեր՝ համոզվելու, որ գոր­
ծողությունները կամ միջամտություններն 
իրականացվում են՝ հաշվի առնելով երե­
խայի պաշտպանության հիմն ական սկզ­
բունքները

Երեխայի լավագույն շահն 
ապահովելը
Երեխայի լավագույն շահի 
պաշտպանությունը ներա­
ռում է բոլոր այն պայմաննե­
րի համակցումը, որոնք ան­
հրաժեշտ են նրա հիմնարար 
կարիքների բավարարման 
համար` սկսած ֆիզիկական 
պայմաններ ստեղծելուց մի­
նչև դաստիարակություն, 
պաշտպանություն, երեխայի 
հիմնական արժեհամակար­
գի ձևավորում, նրա իրա­
վունքների իրացում տվյալ 
մշակույթի համատեքստում։ 
Երեխայի լավագույն շա­
հից բխող որոշման կայաց­
ման գործընթացում պետք 
է ընդգրկված լինի հենց ին­
քը՝ երեխան, և նրա կարծի­
քը պետք է հաշվի առնել իր 
տարիքային առանձնահատ­
կություններին ու հասունու­
թյան մակարդակին համա­
պատասխան։
Յուրաքանչյուր երեխայի ըն­
դունում ենք որպես եզակի և 
առանձնահատուկ, ով ունի 
բռնությունից պաշտպան­
ված լինելու իրավունք։

•	 Արդյո՞ք բավարարված են երեխայի հիմնական 
կարիքները։

•	 Ի՞նչ ազդեցություն կունենա մեր որոշումը/միջամ­
տությունը երեխայի ֆիզիկական, հուզական, ճա­
նաչողական և սոցիալական զարգացման վրա։

•	 Ի՞նչ ռեսուրսներ են առկա, որոնք կարող են օգնել 
երեխային լուծելու այս խնդիրը:

•	 Օգտագործելով համայնքային ռեսուրսները՝ ար­
դյո՞ք չենք վնասի երեխային հետագայում:

•	 Կարո՞ղ է արդյոք երեխան մեր միջամտության 
պատճառով խտրականության ենթարկվել:

•	 Արդյո՞ք հաշվի ենք առել երեխայի բարեկեցությու­
նը, եթե երեխան շարունակի մնալ ներկայիս կեն­
ցաղային պայմաններում:

•	 Ի՞նչ ազդեցության և/կամ ռիսկեր կան, եթե դեպ­
քի մասին հաղորդվի երեխաների պաշտպանու­
թյան համապատասխան ստորաբաժանումներին: 
Պատրա՞ստ ենք արդյոք հետևանքներին։

•	 Արդյո՞ք երեխայի ընդգրկումը որոշումների կա­
յացման գործընթացին կարող է որոշակի ռիսկեր 
առաջացնել նրա համար:

•	 Խոսե՞լ ենք արդյոք երեխայի հետ այն մասին, թե 
ինչ որոշումներ են կայացվել, և ինչ քայլեր են ձեռ­
նարկվելու։ 

•	 Արդյո՞ք խոսել և հաշվի ենք առել երեխայի կար­
ծիքը։ 

•	 Արդյո՞ք երեխան կարողություններ ունի մասնակ­
ցելու միջամտության հետ կապված որոշումների 
կայացման գործընթացին:

•	 Արդյո՞ք խոսել և հաշվի ենք առել երեխայի կար­
ծիքը։
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 •	 Արդյո՞ք երեխան կարողություններ ունի մասնակ­
ցելու միջամտության հետ կապված որոշումների 
կայացման գործընթացին:

•	 Արդյո՞ք մեր որոշումը և պլանավորվող միջամտու­
թյունները կարող են որևէ ազդեցություն ունենալ 
տվյալ համայնքի մշակութային առանձնահատ­
կությունների վրա:

Խտրականությունից զերծ 
մնալը
Համապատասխան միջոց­
ներ պետք է ձեռնարկվեն 
պետության բոլոր դերա­
կատարների, հաստատու­
թյունների, կազմակերպու­
թյունների, լիազոր մարմին­
ների կողմից՝ ապահովելու 
երեխայի պաշտպանու­
թյունը խտրականության 
կամ պատժի բոլոր ձևերից, 
անկախ նրա/ընտանիքի 
կարգավիճակից, գործու­
նեության բնույթից, արտա­
հայտած կարծիքից, համոզ­
մունքներից, ազգությունից, 
ռասայից, սեռից, լեզվից, 
դավանանքից, սոցիալական 
ծագումից, գույքային կամ 
այլ դրությունից, կրթությու­
նից, բնակության վայրից, 
երեխայի ծննդյան հանգա­
մանքներից, առողջական 
վիճակից կամ այլ հանգա­
մանքից։

•	 Դեպքի հետ կապված՝ ո՞վ է խտրականության են­
թարկվում: Ինչո՞ւ։

•	 Ո՞րն է խտրականության պատճառը: 
•	 Ինչպե՞ս կարող ենք կանխարգելել և/կամ վերաց­

նել խտրականությունը:
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Չվնասելը
Չվնասելու սկզբունքը երե­
խայի հետ աշխատանքի 
հիմնարար սկզբունք է, որը 
ներառում է ցանկացած մի­
ջամտության պարագայում 
հետևանքները հաշվի առ­
նելը, երեխայի կյանքին և 
առողջությանը վերաբերող 
հարցերում ռիսկերի կառա­
վարումը և կանխումը, 
Հատկապես երեխայի՝ ծնո­
ղից կամ խնամակալից

•	 Արդյո՞ք առաջարկվող գործողությունը տևական 
կամ մշտական արդյունք է ապահովելու։ Եթե ոչ, 
ի՞նչ ազդեցություն կունենա երեխայի վրա, երբ 
նախատեսված գործողությունը դադարի:

•	 Արդյո՞ք գործողությունը երեխայի համար հետա­
գա ռիսկ չի ստեղծի:

•	 Ինչպե՞ս ներգրավել ընտանիքը և համայնքը երե­
խայի վրա ազդող որոշումների ընդունմանը:

•	 Ինչպե՞ս երեխային հաղորդել տարիքին համա­
պատասխան տեղեկատվություն և նրան ներգ­
րավել իր ապագայի վրա ազդող որոշումների 
ընդունման գործընթացին։

բաժանելու, ընտանիքից 
հեռացնելու պարագայում 
վնասի/ցավի մեղմացմանն 
ուղղված առաջնային քայլեր 
ձեռնարկելը,
Իրավապահ մարմինների 
հետ համագործակցությամբ 
երեխայի անվտանգության 
ապահովմանն ուղղված քայ­
լեր ձեռնարկելը։

Ընտանեկան միջավայրին 
առաջնայնություն տալը
Անհրաժեշտ գործողություն­
ների իրականացում՝ հիմն­
ված ընտանիքում հարաբե­
րությունների, կարիքների, 
առաջնայնությունների և 
նախընտրությունների վրա։ 
Պետք է հաշվի առնել, որ 
երեխայի ապրելու լավա­
գույն վայրը ընտանիքն է։

•	 Ինչպես կգնահատեք ընտանիքի կարիքներն ու 
նախընտրությունները՝ հաշվի առնելով երեխայի 
անվտանգությունն ու պաշտպանությունը։
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Գաղտնիությունն ապահո­
վելը

Երեխայի և նրա ընտանիքի 
հետ կապված տեղեկատվու­
թյունը պահանջում է մաս­
նագիտական էթիկա և գա­
ղտնիության պահպանում։ 
Գաղտնիությունը երաշխա­
վորվում է, երբ տեղեկատ­
վությունը փոխանցվում է մի­
այն նրանց, ովքեր իրավունք 
ունեն ի պաշտոնե աշխատել 
դեպքի հետ բացառապես 
երեխայի լավագույն շահի 
ապահովման նպատակով։ 
Գաղտնիությունը վերաբե­
րում է ինչպես բանավոր, 
այնպես էլ գրավոր տեղե­
կատվությանը, տվյալներին, 
գրառումներին և, ընդհա­
նուր առմամբ, դեպքի փաս­
տագրմանը և վարմանը։ 

•	 Ինչպե՞ս եք համոզվում, որ երեխայի ինքնությունը 
պաշտպանված է։ 

•	 Ինչպե՞ս կարող եք ապահովել գաղտնիությունը և 
միաժամանակ՝ համապատասխան մասնագետ­
ների և կառույցների ներգրավումը։

•	 Ո՞ր մասնագետներն ու կառույցներն են առավել 
համապատասխան դեպքի շուրջ աշխատանքնե­
րում ներգրավվելու համար։

Տեղեկացված (իրազեկ) 
համաձայնություն ապահո
վելը
Նախքան երեխայի մասին 
տեղեկատվության փոխա­
նակումը կողմերը պետք է 
հասկանան, թե ինչու է ան­
հրաժեշտ տեղեկությունը, և 
ինչ հետևանքներ կունենա 
դրա փոխանակումը երե­
խայի և նրա ընտանիքի հա­
մար։ Որևէ գործողության 
մեջ ներգրավելուց առաջ 
երեխային և նրա ծնողին/
խնամակալին անհրաժեշտ 
է տեղեկացնել ակնկալվող 
քայլերի մասին, որպես­
զի ներգրավված կողմերը 
մասնակցեն գործընթացին՝ 
հասկանալով հնարավոր 
տարբերակների հետևանք­
ներն ու ռիսկերը։

•	 Արդյո՞ք երեխային և նրա ծնողին/խնամակալին 
ներկայացվել են գործողությունների/միջամտու­
թյունների մանրամասները և այդ գործողություն­
ների/միջամտությունների հետ կապված հնարա­
վոր հետևանքներն ու ռիսկերը։ 

•	 Ինչպե՞ս կարող եք ստանալ երեխայի և նրա ծնո­
ղի/խնամակալի համաձայնությունը՝ իրականաց­
նելու անհրաժեշտ գործողությունները։ 
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Երեխային լսելը և 
նրա մասնակցու
թյունն ապահովելը
Խրախուսել և հնարավորու­
թյուն տալ երեխային հայտ­
նել իր տեսակետը։ Գործնա­
կանում մասնակցությունն 
այն է, որ մեծահասակները 
լսեն նրան։ Երեխաներին 
լսելը և նրանց իրենց վերա­
բերող որոշումն եր կայացնե­
լու գործին ներգրավելը թույլ 
է տալիս նրանց յուրացնել 
շրջապատող աշխարհի վրա 
ազդելու կառուցողական  
ուղիներ ու հմտություններ։ 

•	 Ինչպե՞ս կարող եք ապահովել, որ երեխաները 
ստանան իրենց տարիքին և զարգացմանը հա­
մապատասխան տեղեկատվություն իրականաց­
վող գործողությունների վերաբերյալ։

•	 Ի՞նչ հնարավորություններ են ստեղծվել երեխայի 
կարծիքը լսելու, երեխային գործընթացին լիար­
ժեր մասնակից դարձնելու համար։

Անվտանգություն և ապա
հովություն 
Սա վերաբերում է երեխայի 
համար ֆիզիկական և հոգե­
բանական անվտանգ միջա­
վայրի ապահովմանը, այդ 
թվում՝ երեխայի հետ մաս­
նագիտական աշխատանքի 
շրջանակում։ 

•	 Ի՞նչ կձեռնարկեք երեխային հետագա բռնու­
թյունից, անտեսումից, շահագործումից պաշտ­
պանելու, ռիսկերի նվազեցման համար։

3. Անվտանգ և բռնությունից պաշտպանված միջավայրի ստեղծում
Երեխաների պաշտպանությունը բռնությունից, անտեսումից, շահա­
գործումից և բռնության այլ ձևերից յուրաքանչյուրի պարտականու­
թյունն է։ Բռնությունը կամ շահագործումը խաթարում է երեխայի բա­
րեկեցության և զարգացման ցանկացած ոլորտ, ճիշտ այնպես, ինչ­
պես ապահով միջավայրը երեխաներին հնարավորություն է տալիս 
լիարժեք զարգանալու։

Կարևոր է երեխայի շուրջը զարգացնել պաշտպանիչ գործոններ, և 
հասկանալով, թե որոնք են ռիսկային գործոնները, քայլեր ձեռնարկել 
նվազեցնելու և բացառելու դրանք։
Երեխային շրջապատող միջավայրը
Երեխային մեծացնելու գործընթացը ներառում է երեխային շրջապա­
տող մարդկանց, կառույցների ու համակարգերի ներգրավվածությու­
նը, մասնակցությունը և համագործակցությունը: 
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Որքան մոտ են դերակատարները երեխային, այնքան մեծ է նրա­
նց ազդեցությունը երեխայի զարգացման և բարեկեցության վրա, և 
նույնչափ էլ մեծ՝ նրանց դերը երեխայի պաշտպանության գործում։ 

Ուսումն ական հաստատություններում, ինչպես նաև դրանցից դուրս 
բոլոր երեխաների համար անվտանգ միջավայր ստեղծելը շարունա­
կական գործունեության բաղադրիչ է, որը համալիր ջանքեր է պա­
հանջում։ 
Բռնության կանխարգելման և բռնության ենթարկված անձի պաշտ­
պանության կազմակերպման գործընթացում պետք է ներգրավվեն 
լիազորված պետական մարմինները, ինչպես նաև ոչ պետական կա­
ռույցներ, ինչն ամրագրված է նաև ՀՀ օրենսդրությամբ4։ 

Երեխաների պաշտպանությունը հնարավոր չէ իրականացնել մեկ կա­
ռույցի միջոցով։ Այս գործընթացում համապատասխան կառույցների 
միջև համագործակցությունն անհրաժեշտություն է՝ ճիշտ գործողու­
թյուններ իրականացնելու և երեխաներին անհրաժեշտ աջակցություն 
ցուցաբերելու համար։ Արդյունավետ համագործակցություն ապահո­
վելու համար կարևոր է հստակ պատկերացնել, թե որ կառույցներն 
են գործում նույն տարածքում և ինչ ծառայություններ են նրանք մա­
տուցում։ Նման քարտեզագրումը կօգնի նաև նպատակային ուղղոր­
դումն եր իրականացնել: Ծառայությունների քարտեզագրումը պետք 
է հանդիսանա ուսումն ական հաստատության ԵՀԲ-յան արձագանք­
ման կարգի մաս։

4	 ՀՀ կառավարության որոշում միջգերատեսչական սոցիալական համագոր­
ծակցության կանոնակարգը սահմանելու մասին. http://www.arlis.am/DocumentView.
aspx?DocID=151124 
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Ռիսկի և պաշտպանիչ գործոնները
Երեխաների զարգացման և պաշտպանության համար կարևոր է 
կենտրոնանալ երեխայի կյանքում պաշտպանիչ գործոնների ամրա­
պնդման վրա։ Մենք չենք շեշտադրում խնդիրները, «դեֆիցիտը» կամ 
ռիսկի գործոնները առանձնացնելով՝ փորձելով դրանք «շտկել», այլ 
հիմնվում ենք ուժեղ կողմերի, առկա ռեսուրսների և պաշտպանիչ 
գործոնների վրա։ Պաշտպանիչ գործոններից յուրաքանչյուրը կարող 
է կարևոր դեր խաղալ երեխաների պաշտպանության և նրանց հա­
մար ապահով և հոգատար միջավայր ստեղծելու գործում:

Ռիսկի և պաշտպանիչ գործոնների դասակարգում
Գոյություն ունեն համընդհանուր ռիսկային և պաշտպանիչ գործոն­
ներ5։

Համընդհանուր պաշտպանիչ գործոնները ներառում են6՝

1.	 Վաղ մանկության ընթացքում հոգատարություն առնվազն մեկ 
հետևողական և արձագանքող խնամողի կողմից,

2.	 Առնվազն 1 անձի հետ բովանդակալից կապերի ձևավորում և 
պահպանում կյանքի ընթացքում,

3.	 Հույզերը և զգացմունքները կառավարելու կարողություն,
4.	 Խնդիրներ լուծելու, սովորելու և հարմարվելու կարողություննե­

րը զարգացնելու հնարավորություններ,
5.	 Հաջորդաբար աճող հնարավորություններ ձեռք բերելու հմտու­

թյուններ և գիտելիքներ մշակույթի պահանջներին համապա­
տասխան,

6.	 Արդյունավետ ֆորմալ և ոչ ֆորմալ կրթության հասանելիու­
թյուն,

7.	 Տարիքին համապատասխան հնարավորություններ ընտանիքի 
և համայնքի բարեկեցությանը նպաստելու հարցում,

5	  identifying_risk_and_protective_factors_a_brief_guide_1.pdf (alliancecpha.org)
6	 Այս գործոնները փոխադարձաբար հիմնվում են միմյանց վրա: Առաջինը պայ­

մաններ է ապահովում 2-րդի և 3-րդի համար, որոնք էլ ապահովում են 4-րդի 
նախադրյալները: Նմանապես, 5-րդը, 6-րդը և 7-րդը պայմաններ են ստեղծում 8-րդի 
համար: «Կարողություններ զարգացնելու հնարավորություններ» արտահայտության 
օգտագործումը «հմտություններ»-ի փոխարեն միտումնավոր է և օգտագործվում է 
ցույց տալու ոչ թե անհատին բնորոշ հատկանիշներ, այլ երեխային շրջապատող 
միջավայրի հատկանիշներ ու գործոններ։
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8.	 Համարժեք ինքնագնահատական և արդյունավետ ինքնաի­
րացման զգացում,

9.	 Կյանքը իմաստավորելու/կյանքի իմաստը գտնելու ունակու­
թյուն,

10.	 Տվյալ մշակութային համատեքստում աճող կարողությունները 
կիրառելու, գործելու և դատողություններ անելու հնարավորու­
թյուն, 

11.	 Մասնակցություն մշակութային ծեսերին, որը հանգեցնում է 
պատկանելության զգացողության,

12.	 Հույս, հավատ և լավատեսություն։ 

Համընդհանուր ռիսկային գործոնները ներառում են՝

1.	 Վաղաժամ ծնունդ, ծննդյան անոմալիաներ, ցածր քաշ կամ շրջա­
կա միջավայրի տոքսինների ազդեցությունը նախածննդյան կամ 
հետծննդյան շրջանում։

2.	 Խնամքի բացակայություն վաղ մանկության շրջանում հետևողա­
կան և արձագանքող խնամակալների կողմից։

3.	 Խնդիրների լուծման, սովորելու և հարմարվելու կարողություն­
ները զարգացնելու հնարավորությունների կորուստ կամ բացա­
կայություն։

4.	 Տվյալ մշակույթի պահանջներին համապատասխան գիտելիքներ 
և հմտություններ ձեռք բերելու և խորացնելու հնարավորություն­
ների կորուստ կամ բացակայություն։ 

5.	 Չբավարարված հիմնական պահանջմունքներ (օրինակ՝ բավա­
րար սննդի, կացարանի, խմելու ջրի, կլիմայական պայմաններին 
համապատասխան հագուստի և բժշկական օգնության սահմա­
նափակ հասանելիություն)։

6.	 Ընտանիքի բաժանում՝ ժամանակավոր կամ մշտական, մահ­
վան, մեկ կամ մի քանի ծնողների կամ հիմնական խնամակալ­
ների կողմից խնամքը շարունակելու անկարողության պատճա­
ռով (օրինակ՝ բռնի հեռացման, բանտարկության, արտաքսման, 
զինված ընդհարման, ծայրահեղ զրկանքների կամ հալածանքի, 
վնասվածքի, ֆիզիկական կամ հոգեկան հիվանդության պատ­
ճառով)։
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7.	 Կառուցվածքային, սոցիալական կամ միջանձնային բռնություն 
(ռասիզմը, էթնիկական խտրականությունը և մարգինալացումը, 
գենդերային խտրականությունը, պետության կողմից հովանա­
վորվող բռնությունը, համայնքային բռնությունը, ընտանեկան 
կամ կողակցի կողմից բռնությունը, ֆիզիկական, սեռական բռ­
նությունը, հոգեբանական չարաշահումը)։

8.	 Արդյունավետ ֆորմալ և ոչ ֆորմալ կրթության անհասանելիու­
թյուն կամ կորուստ։

9.	 Համայնքային կապերի 
կորուստ/խզում։

10.	 Վնասակար սոցիալական 
կամ գենդերային նորմեր։

11.	 Երեխաներին չարաշա­
հումից, անտեսումից, շա­
հագործումից և բռնությու­
նից պաշտպանող օրե­
նսդրական նորմերի կամ 
դրանց կիրառման բացա­
կայություն։

12.	 Հարկադրված միգրացիայի կամ տան կորստի հետևանքով տե­
ղաշարժեր։

Կարևոր է հասկանալ առկա պաշտպանիչ և ռիսկային գործոնները 
երեխային շրջապատող միջավայրի յուրաքանչյուր մակարդակում՝ 
պաշտպանիչ գործոնների վրա հիմնվելով ռիսկերը նվազեցնելու հա­
մար։
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Գործնական աշխատանք. Օգտագործեք Օրինակ 1-ում 
նշված պայմանական դեպքը և ուղղորդող հարցերը՝ գնա­
հատելու, թե պաշտպանիչ և ռիսկային ինչ գործոններ 
կան երեխային շրջապատող միջավայրի յուրաքանչյուր 

մակարդակում։

Օրինակ 1․
Մի պահ պատկերացրեք այն երեխային, որը բախվում է հոգեբանա
կան բռնության մեծահասակների կողմից (հոգեբանական վատ 
վերաբերմունք, ծաղր կամ անտեսում)։

	Ի՞նչ գործոններ կամ իրադարձություններ կարող էին հանգեց­

նել նրան, որ երեխան այսպիսի իրավիճակի զոհ է դարձել։ Ի՞նչն 
է երեխաներին խոցելի դարձնում նման խնդրի նկատմամբ։

	Արդյո՞ք կան գործոններ՝ 
•	 անհատի մակարդակում (կրթության առանձնահատուկ 

պայմանների կարիք, հույզերը և զգացմունքները կառա­
վարելու դժվարություններ և այլն),

•	 ընտանիքի մակարդակում կամ որևէ խնդիր ծնողների 
հետ (ամուսնալուծություն, միայնակ մոր երեխա, ալկոհո­
լի/թմրանյութերի չարաշահում տան մեծահասակի կողմից, 
գործազրկություն և այլն),

•	 համայնքի մակարդակում (զինված ջոկատների մոտ տե­
ղակայված լինելը, համայնքում կրթական հաստատու­
թյունների բացակայություն և այլն),

•	 գործոններ/խնդիրներ հասարակության մակարդակում 
(որոշակի մշակութային նորմեր/համոզմունքներ, ավան­
դույթներ, որոնք ռիսկային գործոն են հանդիսանում երե­
խաների համար և այլն)։

	Ո՞ր երեխաներն են առավել խոցելի այս խնդրի նկատմամբ 
(օրինակ՝ ավելի շատ տղանե՞րը, թե՞ աղջիկները, ո՞ր տարի­
քային խումբը և այլն)։

	Ինչի՞ շնորհիվ է, որ կան երեխաներ, որոնք չեն դառնում նման 
խնդրի զոհ, չեն առնչվում նման խնդրի։ Ի՞նչն է նրանց պաշտ­
պանում։ Որո՞նք են պաշտպանիչ գործոնները։
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Կարևո՛ր է. 
Երեխայի միջավայրի յուրաքանչյուր մակարդակում պետք 
է իմանալ պաշտպանիչ ու ռիսկային գործոնները և միև­

նույն ժամանակ ստեղծել, ուժեղացնել պաշտպանիչ միջավայրը՝ 
երեխայի բարեկեցիկ կյանքը ապահովելու համար։ 

Դպրոցում առկա են և՛ պաշտպանիչ, և՛ ռիսկային գործոններ։ Պետք 
է հասկանալ այդ գործոնները՝ երեխաներին ներգրավելով քննար­
կումն երի մեջ, և համապատասխան գործողություններ իրականաց­
նել ռիսկերը նվազեցնելու և պաշտպանիչ գործոններն ուժեղացնե­
լու նպատակով։

4. Նպաստում ենք երեխայի զարգացմանն ու աճին՝ բացահայտե­
լով ներքին ու արտաքին զարգացնող նախադրյալները

Երեխաների զարգացմանը և բա­
րեկեցությանը նպաստելու համար 
ավելի արդյունավետ է հիմնվել  
ուժեղ կողմերի վրա և ուժեղացնել 
զարգացնող նախադրյալները, 
քան կենտրոնանալ թույլ կողմերի 
և խնդիրների վրա:

Search Institute-ի7 կողմից մշակվել 
է 40 զարգացնող նախադրյալների 
վերաբերյալ տեսությունը, որտեղ 

ներկայացվում է, թե ինչ է պետք, որ երեխաները և երիտասարդնե­
րը հաջողակ լինեն կյանքում: Այդ տեսության հիմքում դրական մո­
տեցումն է երեխաների և դեռահասների զարգացման գործընթացին՝ 
գնահատելով նրանց՝ դրական փոփոխություններ իրականացնելու 
հնարավորություններն ու ներուժը։ Այն կենտրոնանում է երեխաների 
և դեռահասների ուժեղ կողմերի և հմտությունների ձևավորման վրա։ 
Երբ երեխաները հնարավորություն ունեն զարգացնելու իրենց կարո­
ղությունները՝ զարգացնող նախադրյալները, դա օգնում է նվազեցնել 

7 http://www.search-institute.org/

Զարգացնող նախադրյալները 
ներքին անհատական կարողու­
թյունների, վերաբերմունքի, ար­
ժեքների, ինչպես նաև արտաքին 
փորձառությունների, հարաբերու­
թյունների համակցություն են, որոնք 
աջակցում և դաստիարակում են 
երեխաներին։ Ներքին և արտաքին 
նախադրյալների համակցությունը 
օգնում է երեխաներին հաջողությամբ 
զարգանալ և վարել արդյունավետ 
կյանք:
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ռիսկային վարքագիծը և նպատաստում նրան, որ երեխաները և դե­
ռահասները ավելի շատ ներդրում ու ակտիվ մասնակցություն ունե­
նան իրենց ընտանիքի, դպրոցի և համայնքի կյանքում: Զարգացնելով 
դրական զարգացման գաղափարը՝ Search Institute-ը մշակել է ներքին 
և արտաքին գարգացնող նախադրյալների 8 ոլորտ, որոնք օգնում են 
երեխաներին և դեռահասներին կառուցել կարևոր հարաբերություն­
ներ և ձևավորել անհրաժեշտ որակներ։ 

Զարգացման նախադրյալները խելամիտ առաջնահերթություններ են՝ 
օգնելու երեխաներին մեծանալ առողջ և հաջողակ: Արտաքին զար­
գացման նախադրյալների չորս ոլորտները կենտրոնանում են ար­
տաքին կառույցների, հարաբերությունների և գործունեության վրա, 
որոնք դրական միջավայր են ստեղծում երեխաների համար: Ներքին 
զարգացման նախադրյալների չորս ոլորտներն արտացոլում են ին­
տելեկտուալ արժեքները, հմտությունները և համոզմունքները, որոնք 
երեխաները նույնպես պետք է զարգացնեն՝ իրենց շրջապատող աշ­
խարհում լիարժեք ներգրավվելու և գործելու համար:

Ներքին զարգացման նա­
խադրյալներ

Արտաքին զարգաց­
ման նախադրյալներ

Ուսմանը նվիրված լինելը Աջակցություն

Դրական արժեքներ Հզորացում

Սոցիալական  
հմտություններ

Սահմաններ և  
ակնկալիքներ

Դրական  
անհատականություն

Ժամանակի նպատա­
կային օգտագործում
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Հավելված 1-ում ներկայացված են «Զարգացնող նախադրյալներ՝ ներ
քին և արտաքին»՝ ըստ տարիքային խմբերի։ 

Երբ երեխաներն ունեն զարգացման շատ նախադրյալներ, ավելի հա­
վանական է, որ նրանք հետագայում կդրսևորեն դրական վարքագիծ։ 
Զարգացման նախադրյալների առկայությունը երաշխավորում է, որ 
երեխաներն ավելի քիչ խնդիրներ ունեն ալկոհոլի և թմրամիջոցնե­
րի օգտագործման, բռնության և վաղ սեռական հարաբերությունների 
մեջ ներգրավվելու ռիսկերի առնչությամբ: Նախադրյալների ավելա­
ցումը հանգեցում է նաև երեխաների կյանքում ճգնաժամային իրա­
վիճակների նվազեցման։ Այսպիսով, նախադրյալների ավելացումը 
խթանելով՝ մենք ավելի քիչ ժամանակ ենք ծախսում երեխաների հետ 
կապված խնդիրները լուծելու համար և ավելի շատ ժամանակ ենք ու­
նենում բացահայտելու երեխաների ուժեղ կողմերն ու առանձնահատ­
կությունները:

Կարևո՛ր է. 

Դպրոցը պետք է դառնա երեխաների ներքին և արտաքին 
նախադրյալները զարգացնելու միտված և բոլոր երեխա­

ներին զարգանալու հնարավորություններ ապահով միջավայր։
Նախադրյալները զարգացնելու համար հարկավոր է մտածելակեր­
պի և երեխաների հետ շփման մոտեցումների փոփոխություն։

Զերծ մնալ Կիրառել

Խնդիրների մասին խոսե­
լուց

Խոսել դրական կողմերի և հնարա­
վորությունների մասին

Խանգարող և «պրոբլեմա­
տիկ» երեխաների վրա  
կենտրոնանալուց

Կենտրոնանալ բոլոր երեխաների և 
դեռահասների վրա

Տարիքային  
տարանջատում դնելուց

Նպաստել տարբեր տարիքային խմ­
բերի շփմանը և միջսերնդային հա­
մայնքի ձևավորմանը

Երեխաներին որպես խն­
դիր դիտարկելուց

Երեխաներին դիտարկել որպես ռե­
սուրս 
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Խնդիրներին  
արձագանքելուց

Նախաձեռնող և պրոակտիվ լինել՝ 
հիմնվելով ուժեղ կողմերի վրա

Ուրիշներին մեղադրելուց Պահանջել անձնական պատասխա­
նատվություն

Երեխաներին որպես 
ծրագրեր իրականացնելու  
օբյեկտ վերաբերվելուց

Հարգել և ընդունել երեխաներին՝ որ­
պես դերակատարների սեփական 
զարգացման գործընթացում

Միայն նեղ մասնագետնե­
րին ներգրավելուց 

Բոլորին ներգրավել երեխաների 
կյանքում

Մրցակցային առաջնահեր­
թություններ սահմանելուց

Համագործակցել

Արժեքների և առաջնահեր­
թությունների վերաբերյալ 
հակասական ուղերձներ 
հաղորդելուց

Հետևողականություն կարևոր հար­
ցերի շուրջ ուղերձներ հաղորդելու 
առումով

Ճգնաժամային իրավիճակ­
ների կառավարումից

Տեսլականի համատեղ ձևավորում

Հուսահատությունից Հույսի և լավատեսության ձևավորում

Վերը նշված նախադրյալներն ամ­
րապնդելիս պետք է հաշվի առնել 
միջամտությունների հնարավորու­
թյունները երեխային շրջապատող 
միջավայրի յուրաքանչյուր մակար­
դակում։ Բերված հարցադրումն երի 
օրինակները կարող են օգնել պատ­
կերացնելու հնարավոր գործողու­
թյունների ուղղվածությունը տարբեր 
մակարդակներում։ 
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«Երեխա» մակարդակ
	Ի՞նչ հնարավորություններ կարող են տրամադրվել երեխանե­

րին մեր դպրոցում՝ օգնելու ամրապնդել նրանց ներքին զար­
գացման գործոնները:

«Ընտանիք» մակարդակ
	 Ինչպե՞ս կարող է մեր դպրոցն աջակցել ընտանիքներին/ծնող­

ներին՝ բարելավելու իրենց գիտելիքներն ու հմտությունները,  
ուժեղացնել ընտանիքների աջակցությունն իրենց երեխանե­
րին:

«Համայնք/հասարակություն» մակարդակ
	 Ինչպե՞ս կարող է մեր դպրոցը, համագործակցելով այլ կառույց­

ների և համայնքի այլ դերակատարների հետ (օրինակ՝ համայն­
քապետարան, եկեղեցի, սոցիալական աշխատողներ, ոստի­
կանություն, հասարակական կազմակերպություններ և այլն), 
աջակցել երեխաներին ուժեղացնելու իրենց արտաքին զար­
գացման գործոնները:

Կարևո՛ր է. 
	 Անհրաժեշտ է ապահովել ներքին զարգացման նա­
խադրյալների առկայությունը երեխայի կյանքում և կեցու­

թյունը միջավայրում, որտեղ զարգացած են արտաքին նախադ­
րյալները։

	Դպրոցի աշխատակիցները պետք է օգնեն երեխաներին և իրե­
նց ընտանիքներին՝ ձեռք բերելու ներքին և արտաքին նախադ­
րյալները երեխայի բարեկեցության ապահովման համար։

	Յուրաքանչյուրը կարող է զարգացնել նախադրյալները։
	Բոլոր  երեխաները/երիտասարդները նախադրյալների կա­

րիք ունեն։
	Հարաբերությունները  շատ կարևոր դեր ունեն յուրաքանչյուր 

երեխայի կյանքում։
	Նախադրյալներ զարգացնելը շարունակական գործընթաց է։
	Կենտրոնանալով ներքին և արտաքին նախադրյալների 

զարգացման վրա՝ նպաստում եք երեխաների հանդեպ բռ­
նության կանխարգելմանը։
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Գործնական օրինակներ՝ 

•	 Իրականացնել ծրագրեր, որոնք զարգացնում են սովորողների հո
գատարությունը մեկը մյուսի, իրենց դպրոցի և համայնքի նկատ
մամբ (բարձր դասարաններում սովորողներն օգնում են տարիքով 
ավելի փոքր երեխաներին, կամ դասարանի լավ սովորողներն օգ
նում են ավելի վատ սովորողներին), դպրոցի գրադարանի բարե
լավում, նոր գրքերով համալրում, հերթապահությունների կազմա
կերպում, համայնքի տեսարժան վայրերի մաքրում և այլն։ 

•	 Դպրոցի և դասարանի կանոնների և կանոնները խախտելու դեպ
քում համապատասխան հետևանքների սահմանում երեխաների 
հետ։ 

•	 Սովորողները արտադասարանական ծրագրեր են իրականաց
նում. պաստառների պատրաստում դպրոցի համար, միջոցառում
ների կազմակերպում և այլն։

•	 Ուսուցիչը առաջարկում է յուրաքանչյուր երեխայի մեկ գիրք ծրագ
րից դուրս, որպեսզի երեխաները կարդան հաճույքի համար։ Կար
դալուց հետո երեխաները կարող են փոխանակել գրքերը։ Որևէ 
գրքի շուրջ քննարկումն երի կազմակերպում։ Գրքի շնորհանդեսի 
կազմակերպում՝ հրավիրելով հեղինակին։

•	 Ուսուցիչը տարբեր եղանակներ է ընտրում՝ խրախուսելու աշակե
րտներին ավելի լավ սովորել և ձգտել ավելի լավ արդյունքների։

•	 Ուսուցիչը հաճախ խոսում է ալկոհոլի և թմրանյութերի բացասա
կան ազդեցության մասին, ներկայացնում առողջ ապրելակերպի 
կարևորությունը, ոստիկանության անչափահասների տեսուչի հետ 
համատեղ կազմակերպում քննարկումն եր երեխաների մասնակ
ցությամբ։ 

•	 Ուսուցիչը ուսումն ական գործընթացի ժամանակ պարբերաբար 
սովորողին տալիս է ընտրության հնարավորություն։

•	 Ուսուցիչը կազմակերպում է քննարկումն եր սովորողների հետ իրե
նց ապագա պլանների և նպատակների վերաբերյալ, փորձում է 
օգնել սովորողներին պլանավորելու իրենց նպատակին հասնելու 
ճանապարհը։  
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5. Արձագանքում ենք բռնության դեպքերին

Բռնության դեպքի առկայության պարագայում առաջնային է, որ բռ­
նության զոհ դարձած երեխան ստանա համապատասխան օգնու­
թյուն: Այդ պատճառով անհրաժեշտ է, որ յուրաքանչյուր ուսուցիչ իմա­
նա, թե ինչպես ճանաչել բռնության առկայությունը, ինչպես հայտնել/
տեղեկացնել բռնության դեպքի մասին, և որն է իր դերը դեպքի ար­
ձագանքման գործընթացում:

Երեխաների հանդեպ բռնության նկատմամբ անտարբեր չմն ալը և 
անմիջապես արձագանքելը յուրաքանչյուրիս պարտականությունն է: 

Երեխաների հանդեպ բռնությանն անմիջապես արձագանքելը ուսում­
նական հաստատության աշխատակիցների կողմից երեխային աջակ­
ցելու կարևոր և առաջնային քայլն է, ինչը ամրագրված է նաև Միջգե­
րատեսչական սոցիալական համագործակցության կանոնակարգով8։ 

Կարևոր է հիշել, որ ցանկացած երեխա կարող է բռնության զոհ դառ­
նալ: Ուսումն ական հաստատության աշխատակիցները պետք է ու­
շադիր լինեն, նկատեն և ճանաչեն բռնության նշանները երեխանե­
րի և ընտանիքների հետ աշխատանքի ողջ ընթացքում: Հարկավոր 
է ուշադիր լինել բոլոր երեխաների, հատկապես հաշմանդամություն 
ունեցողների նկատմամբ, ովքեր բռնության ենթարկվելու ավելի մեծ 
վտանգի տակ են, ինչպես նաև տղաների, ովքեր քիչ հավանական է, 
որ հայտնեն կամ ընդունեն սեռական կամ բռնության որևէ այլ տեսա­
կի կիրառումն իրենց նկատմամբ: Նկատելով կամ անգամ կասկածե­
լով բռնության որևէ դրսևորում՝ ուսուցիչը պետք է լրջորեն վերաբերվի 
այդ հանգամանքին և անհապաղ քայլեր ձեռնարկի՝ արձագանքելով 
ստեղծված իրավիճակին։ 

Բռնության ենթարկվելիս երեխաները հաճախ փորձում են կիսվել 
իրենց համար վստահելի մեծահասակների հետ, սակայն հաճախ մե­
ծահասակները նրանց չեն լսում, չեն հավատում և չեն հասկանում: 
Երեխաները փորձում են նաև անուղղակիորեն հայտնել այն իրավի­
ճակի մասին, որի մեջ հայտնվել են, իրենց պահվածքի և վերաբեր­
մունքի միջոցով: Երբեմն այդ պահվածքն ու վերաբերմունքը կարող 

8	 10 սեպտեմբերի 2015 թվականի N 1044-Ն ՀՀ Կառավարության որոշում 
Միջգերատեսչական սոցիալական համագործակցության կանոնակարգը սահ­
մանելու մասին, Arlis
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են արտահայտվել «վատ վարքի» տեսքով։ Նման դեպքերում հաճախ 
երեխաները որակվում են որպես «դժվար» և «վատ վարք ունեցող»։ 

 «Բռնության նշանները» բաժնում արդեն քննարկվել են վարքագ­
ծի որոշ ձևեր ու դրսևորումն եր, որոնք կարող են հուշել, որ երեխան 
բռնության զոհ է դարձել, չնայած հաստատ ոչինչ ասել հնարավոր 
չէ, մինչև յուրաքանչյուր դեպքը չուսումն ասիրվի համապատասխան 
մասնագետների կողմից:

Դպրոցի շրջանակներում հոգեբանամանկավարժական արդյունա­
վետ աջակցության տրամադրման դեպքում բռնության ենթարկված 
երեխաներից շատերը կարող են լրացուցիչ մասնագիտացված ծա­
ռայությունների ուղղորդման կարիք չունենալ: Այնուամենայնիվ, եթե 
որևէ խնդիր շարունակում է երեխային լուրջ անհանգստություն պատ­
ճառել, ապա ուղղորդումն անհրաժեշտ է:

5.1 Արձագանքման քայլերը

Կարևոր է, որ ուսուցիչները հստակ պատկերացնեն, թե ինչ քայլեր 
պետք է ձեռնարկել, որպեսզի պատրաստ լինեն արձագանքել բռնու­
թյան դեպքերին:

Քայլեր, որոնք պետք է ձեռնարկել, եթե կասկածում եք, որ երեխան 
ենթարկվել է բռնության.
•	 Հանգիստ արձագանքե՛ք, պահպանեք հանգստություն ցանկացած 

իրավիճակում:
•	 Հավաստիացրե՛ք երեխային, որ նա ճիշտ է վարվել ձեզ դիմելով, 

բայց մի խոստացեք գաղտնիություն պահպանել, քանի որ դուք 
պետք է համապատասխան մասնագետներին հայտնեք տեղի ու­
նեցածի մասին, որպեսզի հնարավոր լինի ապահովել անհրաժեշտ 
օգնությունը երեխային:

•	 Լրջորե՛ն վերաբերվեք երեխայի ասածներին, նույնիսկ եթե դա վե­
րաբերում է մեկին, ով, ձեր համոզմամբ, չի կարող վնասել երե­
խային։

•	 Խուսափե՛ք ուղիղ հարցեր տալուց (տես ճիշտ հարցադրումն երի 
մասին համապատասխան հատվածը ներքևում)։
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•	 Հարցրե՛ք երեխային, թե որ ծնողի/ խնամակալի ներկայությունը և 
/կամ ուղեկցությունն է իր համար ցանկալի: Ամեն դեպք յուրահա­
տուկ է, և կարևոր է այն դիտարկել անհատական համատեքստում։ 

•	 Դեպքի մասին հայտնե՛ք ձեր ուսումն ական հաստատության 
երեխաների պաշտպանության պատասխանատուին և քայլեր 
ձեռնարկե՛ք ձեր ուսումն ական հաստատության երեխաների 
հանդեպ բռնության արձագանքման պլանի համաձայն։ 

Յուրաքանչյուր ուսումնական հաստատություն պետք է ունենա 
երեխաների հանդեպ բռնության դեպքերի արձագանքման 
մշակված և համաձայնեցված երեխայակենտրոն մեխանիզմ։ Այն 
կարող է գծապատկերի ձևով մշակվել և ընդունվել հաստատության 
կողմից, որպեսզի ավելի պատկերավոր և պարզ լինի, թե ինչ է 
հարկավոր անել, երբ տեղեկանում ես ԵՀԲ դեպքի մասին (տե՛ս 
Հավելված 3-ում բերված օրինակը, որը կարելի է հարմարեցնել 
տվյալ ուսումնական հաստատության համար)։ 

Միևնույն ժամանակ յուրաքանչյուր ուսումնական հաստատություն 
պետք է ունենա երեխաների հանդեպ բռնության դեպքերի 
արձագանքման պատրաստվածության պլան՝ ներառելով այն 
որպես ուսումնական հաստատության զարգացման ծրագրի 
մաս։ Պլանի մշակման համար կարող են կիրառվել ուսումնական 
հաստատության զարգացման ծրագրի մշակման պահանջներն ու 
ձևաչափը (տես Հրաման No 16-Ն, 15 հունվարի 2021 թ. «Պետական 
հանրակրթական ուսումնական հաստատության զարգացման 
ծրագրի մշակման պահանջներն ու ձևաչափը հաստատելու 
մասին»)։ 

Արձագանքման պատրաստվածության պլանը պետք է ներառի 
նաև տարածքում առկա ծառայությունների քարտեզագրումը՝ 
համապատասխան ուղղորդումների և դեպքի շուրջ համագործակ­
ցության համար։ 

Եթե ձեր հաստատությունը դեռ չի ավարտել նման պլանի մշակումն 
ու հաստատումը, խնդիրը բարձրաձայնեք տնօրինության մոտ, 
որպեսզի հնարավորինս արագ իրականացվեն համապատասխան 
աշխատանքները (տես մշակված պլանի օրինակ Հավելված 4-ում, 
որը կարելի է հարմարեցնել տվյալ ուսումնական հաստատության 
համար)։ 
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Բոլոր դեպքերում, եթե կասկած ունեք, որ երեխայի հանդեպ բռնու­
թյուն է տեղի ունեցել, հանգստացրե՛ք երեխային՝ ասելով, որ կան 
աջակցող մեծահասակներ, որոնք անհրաժեշտ քայլեր կձեռնարկեն 
երեխայի անվտանգությունը և համապատասխան օգնությունն ապա­
հովելու համար: Եթե կասկածներ կան, որ երեխայի նկատմամբ բռ­
նություն է կիրառվել, պետք է առաջնահերթություն տրվի երեխայի 
անվտանգութանն ու լավագույն շահին, և դեպքի շուրջ աշխատող թի­
մը պետք է զգոն լինի, որպեսզի բացառի երեխայի նկատմամբ ցան­
կացած վտանգ (տե՛ս «Երեխային բռնությունից պաշտպանելու հիմ
նական սկզբունքները» նյութը)։

Կարևո՛ր է. 
	 Յուրաքանչյուր աշխատող պարտավոր է իմանալ, 
թե ով է իր ուսումն ական հաստատության երեխաների 

պաշտպանության պատասխանատուն։ Նախապես տեղեկա­
ցեք այդ մասին և ունեցեք այդ անձի հետ կապվելու հասանելի 
միջոցներ։ 

	Նախապես տեղեկացեք ձեր ուսումն ական հաստատության բռ­
նության դեպքերի արձագանքման պլանի մասին, ծանոթացեք 
բովանդակությանը, որպեսզի պատրաստված լինեք արձագան­
քելու բռնության դեպքերին այդ պլանին համապատասխան։
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5.3 Բռնության փաստի մերժման հիմն ական պատճառները

Երեխային տրամադրվող աջակցությունն սկսելուց առաջ կարևոր է 
հաշվի առնել երեխայի, դեռահասի պատրաստակամությունը՝ ընդու­
նելու բռնության փաստը և խոսելու այդ մասին: 

Ըստ այդմ՝ կարելի է առանձնացնել երեխաների և դեռահասների 4 
խումբ.

1)	 երեխաներ և դեռահասներ, ովքեր պատրաստ են մանրա­
մասնորեն պատմել տեղի ունեցածի մասին մեկ կամ մի քանի 
մարդու,

2)	 երեխաներ և դեռահասներ, ովքեր կարող են միայն մասամբ 
խոստովանել ու պատմել տեղի ունեցածի մասին (նրանք սո­
վորաբար կամ մեղմում, կամ թաքցնում են բռնության մասին 
տեղեկությունները),

3)	 երեխաներ և դեռահասներ, ովքեր հոգեբանորեն պատրա­
ստ չեն խոսել տեղի ունեցածի մասին, որովհետև բռնության 
փաստը բացահայտվել է անկախ իրենց կամքից, ոչ իրենց 
նախաձեռնությամբ,

4)	 երեխաներ և դեռահասներ, ում նկատմամբ բռնության մասին 
ենթադրվում է, մինչդեռ անձամբ իրենք տարբեր պատճառնե­
րով չեն ուզում պատմել տեղի ունեցածի մասին:

Բռնության փաստի մերժման հիմն ական պատճառները

Երեխայի կողմից բռնության փաստի մերժումը կարող է պայմանա­
վորված լինել հետևյալ գործոններով.

	անվստահություն մեծահասակների նկատմամբ, հնարավոր 
նոր անցանկալի իրադարձությունների կանխատեսում և վախ,

	ամոթի զգացում, մտավախություն, որ շրջապատողները կփո­
խեն իր նկատմամբ վերաբերմունքը, կսկսեն վատ կամ ավելի 
վատ վերաբերվել ևայլն,

	վախ և կախվածություն բռնություն գործադրող անձից, 
	մտավախություն՝ վշտացնելու բռնություն չգործադրած ծնո­

ղին, վախ ընտանեկան հնարավոր կոնֆլիկտներից, ամուս­
նալուծությունից և այլն:
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5.4 Բռնության ենթարկված երեխաներին տրամադրվող աջակցու­
թյան հոգեբանական առանձնահատկությունները

Գործնական աշխատանք. 

Անհրաժեշտ նյութեր՝ հոգեբանական աշխատանքի տարբեր քայլերի 
գրառմամբ թղթեր

Ընթացք՝
Մասնակիցները բաժանվում են 8 խմբի, որոնցից յուրաքանչյուրն 
ստանում է որևէ քայլի նկարագրությամբ թուղթ: Խմբերից յուրաքան­
չյուրը քննարկում և ներկայացնում է, թե իրեն բաժին ընկած քայլն ինչ 
աշխատանքներ է ենթադրում: Այնուհետև միմյանց լսելուց հետո խմ­
բերը փորձում են դասավորել քայլերը տրամաբանական հաջորդա­
կանությամբ: Մասնակիցների աշխատանքն ամփոփվում է դասընթա­
ցավարի կողմից քայլերի հաջորդականության և բովանդակության 
ներկայացմամբ:

Հոգեբանական աշխատանքի հիմն ական քայլերն են9. 

Քայլ 1. Երեխայի հետ նախնական կապի հաստատում
Քայլ 2. Շրջապատող աշխարհի նկատմամբ երեխայի վստահու

թյան վերականգնում
Քայլ 3. Կուտակված հույզերը խոսքային և ոչ խոսքային միջոցներով 

արտահայտելու 
 	 հնարավորության ընձեռում
Քայլ 4. Աջակցություն վախերի հաղթահարման ուղղությամբ 
Քայլ 5. Աջակցություն մեղքի զգացման հաղթահարման ուղղությա

մբ
Քայլ 6. Աջակցություն ագրեսիան արտահայտելու և վերահսկելու 

ուղղությամբ 
Քայլ 7. Ճանաչողական աղավաղումն երի շտկում
Քայլ 8. Աջակցություն ինքնավստահության և ինքնագնահատակա

նի կարգավորման 
 	 ուղղությամբ։

9	 Социально-психологическая реабилитация детей, пострадавших от жестокого 
обращения.( 2013). Пенза, Изд-во ПГУ. – 180с.
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Քայլ 1. Երեխայի հետ նախնական կապի հաստատում

Երեխայի հետ նախնական կապի հաստատման առաջնային նպա­
տակը հոգեբանական անվտանգության ապահովումն է: Աշխատան­
քի այս փուլը նպատակ ունի.

	 Պարզել երեխայի վարքին բնորոշ հոգեբանական բացասա­
կան ախտանիշները և ապագայում դրանց վտանգավորու­
թյան աստիճանը:

	 Պարզել երեխայի ստացած հոգեբանական տրավմաները: 
	 Բացահայտել երեխայի հոգեբանական ռեսուրսները:

Այս փուլում աշխատանքներն իրականացվում են հիմն ականում դի­
տարկման և զրույցի միջոցով, որոնց առանձնահատկություններն 
առավել մանրամասն ներկայացված են «Բռնության ենթարկված 
երեխաների հետ անցկացվող զրույցի առանձնահատկություննե­
րը» ենթավերնագրի ներքո: 

Քայլ 2. Շրջապատող աշխարհի նկատմամբ երեխայի  
            վստահության վերականգնում

Բռնության ենթարկված երեխաները, որպես կանոն, կորցնում են վս­
տահությունը շրջապատող աշխարհի նկատմամբ, ինչի արդյունքում 
դժվարությամբ են կապ հաստատում թե՛ հասակակիցների, թե՛ մեծա­
հասակների հետ: Այս փուլում հոգեբանական աջակցության գործըն­
թացում չափազանց կարևոր է երեխայի հետ միասին ուսումն ասիրել 
այն բոլոր հիմն ական պահանջմունքները (սիրո, անվտանգության, 
կարեկցանքի, հարգանքի, ընդունված լինելու, որևէ խմբին պատկա­
նելու և այլն), մտքերը և զգացողությունները, որոնք երեխան ունեցել 
է, երբ կորցրել է մեծահասակների հանդեպ վստահությունը: Այս փուլի 
հիմն ական նպատակը մեծահասակների և հասակակիցների հետ վս­
տահելի հարաբերություններ կառուցելու համար անհրաժեշտ հմտու­
թյունների ձևավորումն ու զարգացումն է:

Քայլ 3. Կուտակված հույզերը խոսքային և ոչ խոսքային միջոցնե­
րով արտահայտելու հնարավորության ընձեռում

Բռնության հետևանքով երեխան բացասական հույզեր է ապրում, 
մասնավորապես՝ զայրույթ, վիրավորանք, վախ, ատելություն, ամոթի 
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և մեղքի զգացում, և հաճախ միայնակ է մնում իր ապրումն երի հետ՝ 
չկարողանալով ճիշտ արձագանքել դրանց: Այս հանգամանքն է՛լ ավե­
լի կարող է բարդացնել բռնության ենթարկված երեխայի՝ առանց այն 
էլ բարդ հոգեբանական վիճակը: Նման բարդացումն երից խուսափե­
լու համար կարևոր է, որ երեխան հնարավորություն ունենա խոսելու 
այդ հույզերի և դրանք ծնող իրավիճակների մասին: Սակայն, ինչպես 
արդեն նշեցինք, միշտ չէ, որ երեխան հեշտությամբ պատրաստ է խո­
սել այդ մասին, առավել ևս՝ երբ այդ բացասական հույզերը կապված 
են երեխայի համար հարազատ կամ նշանակալի անձանց հետ: Հոգե­
բանական աջակցության ընթացքում կարևոր է օգնել երեխային հաս­
կանալ, որ հույզերն ընդունելի կամ անընդունելի, լավը կամ վատը 
չեն լինում: Հաշվի առնելով այն հանգամանքը, որ երեխաների համար 
կարող է դժվար լինել իրենց հույզերի մասին խոսելը, որպես բացա­
սական հույզերի արտահայտման արդյունավետ միջոցներ կարելի է 
կիրառել նկարչաթերապիան, խաղաթերապիան, ավազաթերապի­
ան: 

Քայլ 4. Երեխայի վախերի հաղթահարում

Բռնության ենթարկված լինելու հանգամանքը երեխայի հոգում տագ­
նապ ու բազմաթիվ վախեր է ծնում (պատժվելու, մերժվելու, լքված լի­
նելու և այլն): Մի շարք դեպքերում, երբ առկա են տրավմատիկ իրա­
վիճակը հիշեցնող տարբեր ազդակներ կամ զգայություններ (ձայն, 
բառ, տեսարան, նկար, համ, հոտ և այլն), կարող է դիտվել երեխայի 
տագնապի և վախերի սրացում, խուճապային տրամադրություն, ընդ­
դիմացում: Այս փուլում հատկապես կարևոր նշանակություն է ձեռք 
բերում լիցքաթափող վարժությունների, խաղային թերապիայի, արտ­
թերապևտիկ հնարների կիրառումը: 

Քայլ 5. Մեղքի զգացման մեղմացում

Բռնության ենթարկված երեխան, որպես կանոն, ունենում է մեղքի, 
ամոթի զգացում հատկապես 7-8 տարեկանից հետո, երբ սկսում է 
պատասխանատվություն ստանձնել իր հետ տեղի ունեցող իրադար­
ձությունների համար: Այդ զգացումն երն իրենց հերթին սրում են երե­
խայի տագնապները՝ խորացնելով լքված լինելու կամ մերժվելու վա­
խերը և հանգեցնելով ինքնաքայքայիչ, ինքնավն ասող վարքագծի: 
Այդ պատճառով անհրաժեշտ է հատուկ աշխատանք իրականացնել 
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ամոթի և մեղքի զգացումն երի հաղթահարման ուղղությամբ: 

Քայլ 6. Աջակցություն ագրեսիան արտահայտելու և վերահսկելու  
             ուղղությամբ
Բռնության ենթարկված երեխան կորցնում է ապահովության զգա­
ցումը, իսկ անվտանգ իրավիճակի բացակայությունը թույլ չի տալիս 
երեխային՝ արտահայտելու իր իրական հույզերը: Այդ իսկ պատճա­
ռով կարևոր է, որ հոգեբանական աջակցության ընթացքում ձևավոր­
վի ապահով ու անվտանգ միջավայր սեփական հույզերն ընդունելու, 
դրանք արտահայտելու, իրավիճակից ընդունելի ելք ապահովելու հա­
մար: 

Քայլ 7. Ճանաչողական աղավաղումն երի շտկում

Բռնության հետևանքով առաջացող զգացմունքներն ու հույզերը հա­
ճախ աղավաղում են շրջապատող իրականության և մարդկանց մա­
սին երեխայի պատկերացումն երը («բոլոր մարդիկ վտանգավոր են», 
«պատժում է, ծեծում է, որովհետև սիրում է ինձ», «ես եմ մեղավոր» 
(կամ մեկ ուրիշը): Այս հանգամանքը կարող է բարդացնել նրա փոխ­
հարաբերութունները, առաջացնել վարքային տարբեր խնդիրներ: 
Այդ իսկ պատճառով չափազանց կարևոր է աջակցել երեխային շտկե­
լու այդ աղավաղումն երն ու դրանց հետևանքները:

Քայլ 8. Աջակցություն ինքնավստահության և  
            ինքնագնահատականի կարգավորման 

 ուղղությամբ

Բռնության ենթարկված լինելու փաստն իր անմիջական ազդեցու­
թյունն է ունենում երեխայի ինքնագնահատականի և սեփական անձի 
նկատմամբ վստահության վրա: Բռնության ենթարկված երեխային 
տրամադրվող հոգեբանական աջակցության ընթացքում կարևոր է 
ձևավորել այնպիսի հմտություններ ու կարողություններ, ինչպիսիք են 
սեփական կարծիքն արտահայտելը, «ոչ» ասելը, անձնական տարած­
քի գիտակցումը, թույլատրելի և անթույլատրելի հպումն երը տարբե­
րակելը, սեփական անձը պաշտպանելը և այլն: Կարևոր է նաև երե­
խային տրամադրել առաջին օգնության հեռախոսահամարներ, որոն­
ցով կարող է զանգահարել, երբ վտանգ է զգում կամ վտանգի մեջ է:
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Կարևո՛ր է. 
Երեխայի հետ հոգեբանական աշխատանքները կազմա­
կերպվում և իրականացվում են հոգեբանի կողմից, սա­

կայն մանկավարժների կողմից այդ աշխատանքների ընդհանուր 
բովանդակության ու հիմն ական քայլերի հաջորդականության իմա­
ցությունը կարևոր է՝ բռնության ենթարկված երեխայի համար ան­
վտանգ և վստահելի միջավայր ձևավորելու համար:

5.5 Բռնության ենթարկված երեխայի հետ զրույցի վարման առա­
նձնահատկությունները

Բռնության ենթարկված երեխայի հետ վարվող զրույցն ունի երկու 
հիմն ական նպատակ՝ 

1.	 Վստահելի հարաբերությունների ձևավորում. բռնության ենթա­
րկված երեխայի համար դժվար է վստահել, առավել ևս դժվար է 
խոսել իր համար ցավոտ հարցերի շուրջ: Բացասական փորձը, 
ամոթի և մեղքի զգացումն երը, մեծահասակների բացասական 
արձագանքի և հնարավոր մեղադրանքների մտավախություն­
ները կարող են դիմադրություն առաջացնել մասնագետների 
հետ հաղորդակցվելու հարցում: Մի շարք դեպքերում երեխան 
դժվարանում է խոսքայնացնել այն ամենը, ինչ տեղի է ունեցել 
իր հետ: Այս փուլում հատկապես կարևոր է երեխային աջակ­
ցող մասնագետի (հոգեբան, մանկավարժ, սոցիալական աշ­
խատող, սոցիալական մանկավարժ) համբերատարությունն ու 
նրբանկատությունը: Կարևոր է նաև ակտիվ ունկնդրումը (հար­
ցեր, վերաձևակերպումն եր, ճշգրտումն եր, ապրումակցում): 

2.	 Տեղեկությունների հավաքագրում. անհրաժեշտ է տեղեկու­
թյուններ հավաքել երեխայի, նրա հետաքրքրությունների, ըն­
տանիքի, բռնության իրավիճակի մասին: Եթե մենք նշված 
հարցերի վերաբերյալ արդեն ստացել ենք տեղեկություններ այլ 
մարդկանցից, կարևոր է զերծ մնալ այդ հարցերը երեխայի հետ 
քննարկելուց կամ դրանց վերաբերյալ մեր իրազեկվածությունը 
ցուցադրելուց, քանի դեռ երեխան ինքը չի հայտնել այդ մասին: 
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Կարևո՛ր է. 
Երեխայի հետ զրույցի ընթացքում օգտագործել միայն այն 
տեղեկությունները, որոնց մասին պատմել է հենց ինքը՝ 

երեխան:


Այս նպատակների իրագործումը հնարավոր է միայն անվտանգ, վս­
տահելի մթնոլորտի ապահովման դեպքում: Այդ մթնոլորտի ապահով­
ման տեսանկյունից կարևոր նշանակություն ունեն այնպիսի գործոն­
ները, ինչպիսիք են հանդիպման վայրի, խոսելաոճի, դիրքի, հաղոր­
դակցման ոչ խոսքային միջոցների ճիշտ ընտրությունը:

Զրույցի ընթացքում ևս կարևոր է հաշվի առնել երեխայի տարիքային 
առանձնահատկությունները: Մինչև 7-8 տարեկան երեխաներին կա­
րելի է առաջարկել միասին խաղալ, որից հետո կարելի է ընդհանուր 
հարցեր տալ ընտանիքի, ընկերների, դաստիարակների մասին և որո­
շակի անկաշկանդ ու վստահելի մթնոլորտում միայն բացատրել հար­
ցեր տալու նպատակը: Եթե երեխան իրեն արդեն լավ է զգում, կարելի 
է նրան բացատրել հարցեր տալու հիմն ական նպատակը: Ավելի մեծ 
տարիքի երեխաների հետ նպատակահարմար է խոսել չեզոք թեմա­
ներից՝ դպրոց, նախասիրություններ, ընտանիք: Եթե, այնուամենայ­
նիվ, երեխաները դժվարանում են խոսել իրենց խնդրի մասին, ապա 
կարելի է առաջարկել մի քանի տարբերակ10․

•	 Խաղ տիկնիկներով 2-7 տարեկան երեխաների համար:
•	 Նկարչություն 5 տարեկանից սկսած:
•	 Պատմությունների ստեղծում:

Կարևո՛ր է. 
Այն դեպքում, երբ բռնության փաստը հաստատված է, և 
բռնության ենթարկված երեխան հեշտությամբ շփման մեջ 

է մտնում, աշխատանքի հիմն ական նպատակը պետք է լինի նրան 
աջակցելը՝ թույլ տալ, որ խոսի, և լսել:

10	 Зиновьева Н. О., Михайлова Н. Ф. (2003). Психология и психотерапия насилия. 
Ребенок в кризисной ситуации. -СПб.: Речь-248 с.
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ԻՆՉՊԵ՞Ս ԵՎ Ի՞ՆՉ ՀԱՐՑԵՐ կարող են օգտագործվել զրույցի ընթաց­
քում․	

	ԲԱՆԱՎՈՐ կամ ԲԱՑ ՀԱՐՑԵՐ (կոնկրետ իրավիճակին վերա­
բերող ընդհանուր հարցեր)

	ԿԵՆՏՐՈՆԱՑՆՈՂ ՀԱՐՑԵՐ (ի՞նչ, ո՞վ, որտե՞ղ, ե՞րբ, ինչպե՞ս, 
ինչի՞ համար)

	ՈՒՂԻՂ ՀԱՐՑԵՐ
Ինչպես արդեն նշեցինք, բռնության ենթարկված երեխայի համար 
հաճախ չափազանց դժվար է խոսել իր ապրումն երի մասին, ուստի 
կարևոր է հաշվի առնել, որ զրույցի ընթացքում նա կարող է դադար­
ներ վերցնել կամ լռել: Կարևոր է հասկանալ, թե ինչի մասին կարող է 
խոսել երեխայի/դեռահասի լռությունը հանդիպման ընթացքում.

	 Երեխան շատ ուժեղ հույզեր է ապրում, որոնք իրեն խիստ ցավ 
ու տառապանք են պատճառում։

	 Երեխան շփոթված է և չգիտի ինչ բառերով արտահայտել իր 
զգացմունքները: 

	 Երեխան ոչինչ չունի ասելու, որովհետև տվյալ պահին նա խն­
դիրը լուծված է համարում։

	 Երեխայի լռությունը նրա դիմադրության դրսևորումն է։

Կարևո՛ր է. 
Լռությունն անհրաժեշտ է հաղթահարել, բայց խորհուրդ 
չի տրվում դա անել կտրուկ միջոցներով: Ցանկալի չէ նաև 

հանդիպման ողջ ընթացքում լռելը:


Ինչպիսի՞ իրավիճակներից խուսափել․­

	 Երեխայի նկատմամբ բռնություն կիրառելու կասկածյալ անձի 
ներկայությամբ զրուցելուց:

	 Հարցերի այնպիսի ձևակերպումն երից, որոնց արդյունքում ուղ­
ղակի կամ անուղղակի պատասխանատու է դառնում երեխան/
կարող է հանգեցնել կրկնակի զոհի հոգեվիճակի/:

	 Երեխայի համար անապահով և ոչ անվտանգ իրավիճակում, 
վայրում կամ ժամանակահատվածում զրույց վարելուց:



50

	 Ցանկացած տեսակի ճնշումից: 
	 Նեղ մասնագիտական եզրույթներ կամ արտահայտություններ 

օգտագործելուց:
	 Քննադատություններից և այնպիսի հարցերից կամ արտահայ­

տություններից, որոնք երեխան կարող է ընկալել որպես մե­
ղադրանք և ունենալ մեղքի զգացում: 

Ինչպիսի՞ հարցերից խուսափել11․­
	 երկար նախադասություններից, 
	 բարդ նախադասություններից, 
	 կրավորական սեռից (Ի՞նչ է արվել քո կողմից), 
	 ժխտական նախադասություններից (Դու նրան չե՞ս ասել), 
	 բազմիմաստ հարցերից, 
	 կրկնակի ժխտումից (Մայրիկդ չի՞ ասել քեզ, որ այդ ժամին 

տնից դուրս չգաս), 
	 հռետորական հարցերից (Եթե հոգնես, ասա):

Ինչպիսի՞ հարցեր օգտագործել.
	համառոտ նախադասություններ, 
	 պարզ նախադասություններ, 
	 ներգործական սեռ (Ի՞նչ ես արել), 
	 ոչ ժխտական նախադասություններ (Դու նրան ասացի՞ր), 
	միայն մեկ իմաստ ունեցող հարցեր, 
	մեկ ժխտում (Մայրիկդ ասե՞լ է քեզ, որ փողոց դուրս չգաս), 
	ուղիղ հարցեր (Դու հոգնե՞լ ես):

Զրույցի ընթացքում անհրաժեշտ է.

•	 Ուշադիր լսել երեխային
•	 Զերծ մնալ երեխային ընդհատելուց
•	 Պահպանել հանգստություն մեր հույզերով երեխային չվա­

խեցնելու համար։

11	 Թումասյան Դ., Մանուկյան Տ.,«Ձեռնարկ ուսումնական հաստատությունների 
մանկավարժների, հոգեբանների և սոցիալական աշխատողների համար՝ 
ընտանիքում բռնության դեպքերին արձագանքելու և ուղղորդելու վերաբերյալ», 
Երևան, 2023, 29 էջ
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Կարևո՛ր է. 
Բռնության ենթարկված երեխայի հետ աշխատանք իրա
կանացնելիս՝ 

	 Ընդունել երեխայի խոսելաձևը:
	 Զերծ մնալ իրարամերժ հրահանգներ տալուց (վստահիր ինձ, 

անկեղծ եղիր/այդպիսի բառեր մի օգտագործիր/:
	 Զերծ մնալ գնահատող վերաբերմունք արտահայտելուց:
	 Ուշադրություն դարձնել այն վայրին, որտեղ պետք է տեղի 

ունենա զրույցը:
	 Խոսել մեղմ ձայնով և հանգիստ խոսելաոճով:
	 Զերծ մնալ երկարատև և սևեռուն տեսողական հաղորդակ­

ցությունից:
	 Զերծ մնալ խոստումն եր տալուց (Ես քեզ խոստանում եմ, 

ամեն ինչ լավ կլինի և այլն):
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ՀԱՎԵԼՎԱԾ 1. ԶԱՐԳԱՑՄԱՆ 40 ՆԱԽԱԴՐՅԱԼ 

Զարգացման 40 նախադրյալ /5-9 տարեկան/

Արտաքին նախադրյալներ

Աջակցություն
•	 Ընտանիքի աջակցություն – Ընտանիքը շարունակում է ստեղծել 

սիրո և աջակցության մթնոլորտ երեխայի ֆիզիկական և էմոցիո­
նալ կարիքների բավարարման համար։

•	 Դրական ընտանեկան շփում - Երեխան ու իր ծնողները շփվում են 
ազատ, հարգալից և հաճախ են գովասանքի արժանանում որոշա­
կի առաջարկի և արարքի համար։ 

•	 Հարաբերություններ ուրիշ մեծահասակների հետ - Երեխան, 
բացի իր ծնողներից, աջակցություն է ստանում այլ մեծահասակնե­
րից, և հարաբերություններ կառուցում նաև այլ մեծահասակների 
հետ:

•	 Հոգատար շրջապատ - Երեխան ու իր ծնողը/ները/ ընկերական 
հարբերություններ ունեն հարևանների հետ, ովքեր աջակցում և 
նպաստում են երեխայի զարգացմանը։

•	 Հոգացող դպրոցական միջավայր – Երեխան ունի ջերմ, բարիդ­
րացիական փոխհարաբերություններ ուսուցչի, խնամակալների և 
հասակակիցների հետ։

•	 Ծնողի ներգրավվածությունը դպրոցում – Ծնող(ներ)ը պատմում 
է (են) երեխայի կրթության կարևորության մասին և ակտիվ ընդգր­
կում նրան մանկական միջոցառումն երին:

Հզորացում
•	 Համայնքն արժևորում է երեխային - Երեխան ընդունված և ընդ­

գրկված է համայնքի կյանքում։
•	 Երեխաները՝ որպես ռեսուրս – Երեխան նպաստում է ընտանի­

քում որոշումն երի կայացմանը և հնարավորություն ունի մասնակ­
ցելու համայնքային միջոցառումն երին։

•	 Օգտակար լինել համայնքում – Երեխան հնարավորություն ունի 
օգնելու համայնքին ծնողների աջակցությամբ և թույլտվությամբ։

•	 Ապահովություն – Ծնողները և համայնքի մեծահասակները վս­
տահ են, որ երեխան անվտանգ է՝ հաշվի առնելով երեխայի ինք­
նուրույնությունը:
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Սահմաններ և ակնկալիքներ
•	 Սահմաններ ընտանիքի ներսում – Ընտանիքը ապահովում է 

հետևողական վերահսկողություն, ունի վարքի ընդունելի մոդել և 
միշտ տեղյակ է՝ որտեղ է երեխան:

•	 Սահմաններ դպրոցի ներսում - Դպրոցն ունի հստակ, պարզ կա­
նոններ ու վերահսկողություն։

•	 Սահմաններ համայնքի ներսում – Հարևանները և ընկերների 
ծնողները օգնում են վերահսկելու երեխայի վարքը և ապահովում 
են հետադարձ կապ ծնողների հետ։

•	 Մեծահասակի դերի մոդելը - Ծնողների և մեծահասակների դրա­
կան օրինակը, պատասխանատու վարքը նպաստում են, որ երե­
խան հետևի այդ օրինակին։

•	 Դրական հասակակցի կարևորությունը - Ծնողները վերահսկում 
են երեխայի ընկերներին և խրախուսում ժամանակ անցկացնելու 
նրանց հետ, ովքեր ունեն դրական օրինակ։

•	 Բարձր սպասելիքներ - Ծնողները, ուսուցիչները և այլ կարևոր մե­
ծահասակներ խրախուսում են երեխային լավ կատարել առաջադ­
րանքը և նշել հաջողությունները։

Ժամանակի արդյունավետ օգտագործում

•	 Ստեղծագործականության զարգացում - Երեխան մասնակցում 
է երաժշտության, պարի կամ արվեստի այլ տեսակների խմբակի 
դպրոցից դուրս։

•	 Հոգևոր համայնք - Երեխան մասնակցում է իրեն համապատաս­
խանող հոգևոր գործունեությանը և հոգատար վերաբերմունքի 
արժանանում քրիոտոնեական զարգացման համար։

•	 Տանն անցկացրած ժամանակը - Երեխան ընտանիքի հետ միա­
սին ժամանակ է տրամադրում խաղալուն և օգտակար աշխատան­
քին։
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Ներքին նախադրյալներ

Նվիրված ուսուցում

•	 Հաջողությունների հասնելու մոտիվացիա -  Ծնող/ներ/ը խրա­
խուսում է/են երեխային պահպանել կանոնները և լինել արդար 
բոլորի նկատմամբ։

•	 Զբաղվածությունը դպրոցում - Երեխան ոգևորված է կրթությամբ 
և հաճույք է ստանում դպրոց հաճախելուց։

•	 Տնային աշխատանք - Առանց ծնող/ներ/ի աջակցության երեխան 
կատարում է տնային առաջադրանքները։

•	 Կապը դպրոցի հետ - Խրախուսվում է երեխայի` դպրոցին պատ­
կանելու զգացողություն ունենալը։

•	 Կարդալ հաճույքի համար - Երեխան լսում կամ կարդում է գրքեր 
դպրոցից դուրս ամեն օր։

Դրական արժեքներ

•	 Հոգատարություն – Ծնող/ներ/ը օգնում է/են երեխային զարգաց­
նել էմպատիան/ապրումակցումը, օգնել և հասկանալ այլ մարդկա­
նց։

•	 Սոցիալական հավասարություն - Ծնող/ներ/ը խրախուսում են 
երեխային լինել իրազեկված իրավունքների մասին և արդար բոլո­
րի նկատմամբ։

•	 Ամբողջականություն - Ծնող/ներ/ը օգնում է/են երեխային զար­
գացնել դրական կամ, առհասարակ, իրավիճակին համապատաս­
խան վարքագիծ։

•	 Ազնվություն - Ծնող/ներ/ը խրախուսում է/են երեխային ճանաչել և 
ասել ճշմարտությունը։

•	 Պատասխանատվություն - Ծնող/ները խրախուսում է/են երե­
խային պատասխանատվություն ստանձնելու տանը և դպրոցում 
իր գործողությունների համար։

•	 Զսպվածություն – Ծնող/ներ/ը խրախուսում է/են երեխայի աճը՝ 
վերահսկելով նրա հույզերըը և վարքը, հասկանալով առողջ ապ­
րելու և ընտրության սովորությունները։
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Սոցիալական ունակություններ 

•	 Պլանավորում և որոշումն երի ընդունում - Ծնող/ներ/ը օգնում է/են 
երեխային մտածել և պլանավորել դպրոցական և խաղային գոր­
ծունեությունը։

•	 Միջանձնային ունակություններ – Երեխան ընկերներ է փնտրում, 
որի ընթացքում սովորում է ինքնատիրապետում։

•	 Մշակութային ունակություններ և իրազեկվածություն - Երեխան 
շարունակում է մշակութային ինքնանույնականացումը, խրախուս­
վում է այլ ազգի, էթնիկ մշակութային ենթախմբերի երեխաների 
հետ դրական շփումը։

•	 Դիմակայելու ունակություններ - Երեխան սովորում է ճանաչել 
իրավիճակի ռիսկերը և վտանգները և հնարավորինս ակնկալել 
օգնություն վստահելի մեծահասակներից։

•	 Կոնֆլիկտի խաղաղ լուծում - Երեխան շարունակում է սովորել լու­
ծել խնդիրները առանց ծեծի, զայրույթի պոռթկումն երի կամ վիրա­
վորական խոսքեր օգտագործելու։

Դրական սահմանում

•	 Անձնական ուժ - Երեխայի մոտ զարգանում է իր կյանքում կա­
տարվող իրադարձությունների վրա ներգործելու զգացումը։

•	 Ինքնագնահատական - Երեխան սիրում է իր անձը և իրեն գնա­
հատված զգում այլ մարդկանց կողմից։

•	 Նպատակի զգացում - Երեխան ողջունում է նոր փորձառություն­
ները և պատկերացնում, թե ինչպիսին պետք է լինի ապագայում։

•	 Ապագայի հանդեպ դրական տրամադրվածություն - Երեխան ու­
նի զարգացող հետաքրքրություն աշխարհի նկատմամբ և փորձում 
է որոշել իր տեղն այդ աշխարհում: 

Զարգացման 40 նախադրյալ /8-12 տարեկան/
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Արտաքին նախադրյալներ

Աջակցություն

•	 Ընտանիքի աջակցություն – Ընտանեկան կյանքը ապահովում է 
սեր և հոգատարություն։

•	 Դրական ընտանեկան շփում - Երեխան ու իր ծնողները նորմալ 
շփվում են, երեխան ծնողներին է դիմում խորհրդի համար:

•	 Հարաբերություններ ուրիշ մեծահասակների հետ - Երեխան, 
բացի ծնող(ներ)ից, աջակցություն է ստանում նաև այլ մեծահա­
սակներից։ 

•	 Հոգատար շրջապատ - Երեխան զգում է, որ իր հարևանները 
հոգատար են իր նկատմամբ։

•	 Հոգացող դպրոցական միջավայր – Փոխհարաբերությունները 
ուսուցչի և հասակակիցների հետ ստեղծում են հոգատար, խրա­
խուսող միջավայր։

•	 Ծնողի ներգրավվածությունը դպրոցում – Ծնող(ներ)ը ակտի­
վորեն ներգրավված է/են երեխային օգնելու դպրոցում հաջողու­
թյունների հասնելու գործում։

Հզորացում
•	 Համայնքն արժևորում է երեխային - Երեխան զգում է, որ արժ­

ևորված ու գնահատված է համայնքի մեծահասակների կողմից։
•	 Երեխաները որպես ռեսուրս – Երեխան ընդգրկված է որոշում­

ների կայացման գործընթացին տանը և համայնքում։
•	 Օգտակար լինել համայնքին - Երեխան հնարավորություն ունի 

օգնելու համայնքի այլ մարդկանց։
•	 Ապահովություն - Երեխան ապահով է զգում իրեն տանը, դպրո­

ցում և համայնքում:

 Սահմաններ և ակնկալիքներ 

•	 Սահմաններ ընտանիքի ներսում – Ընտանիքն ունի հստակ կա­
նոններ և վերահսկում է երեխայի գործողությունները։
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•	 Սահմաններ դպրոցի ներսում - Դպրոցն ունի հստակ կանոններ 
ու կարևորություն։

•	 Սահմաններ համայնքի ներսում – Հարևաններն ունեն պարտա­
կանություն վերահսկելու երեխայի վարքը։

•	 Մեծահասակները որպես օրինակ - Երեխայի ընտանիքը` ծնող­
ները և մեծահասակները, ինչպես նաև այլ մեծահասակները 
դրական օրինակ են և դրսևորում են պատասխանատու վարք։

•	 Դրական հասակակցի կարևորությունը - Երեխայի մտերիմ ըն­
կերները դրական օրինակ են և դրսևորում են պատասխանատու 
վարք։

•	 Բարձր սպասելիքներ - Ծնողները և ուսուցիչները ակնկալում են 
երեխայից ամենալավ աշխատանքը դպրոցում և այլ գործողու­
թյուններում։ 

Ժամանակի արդյունավետ օգտագործում 
•	 Ստեղծագործական գործողություններ - Երեխան մասնակցում 

է երաժշտական, թատերական կամ արվեստի այլ տեսակի խմ­
բակներին շաբաթական երկու կամ ավելի ժամ։

•	 Երեխաների ծրագրեր - Երեխան շաբաթական երկու կամ ավելի 
ժամ անցկացնում է դպրոցի ակումբներում կամ մասնակցում հա­
մայնքի կողմից երեխաների համար իրականացվող ծրագրերին:

•	 Հոգևոր համայնք - Երեխան մասնակցում է կրոնական ծրագ­
րերի կամ ծառայությունների շաբաթական մեկ կամ ավելի ժամ։

•	  Տանը անցկացրած ժամանակը - Երեխան ընկերների հետ ժա­
մանակ է անցկացնում դրսում` դրան տրամադրելով շաբաթա­
կան երկու կամ պակաս երեկո։



58

Ներքին նախադրյալներ

Նվիրված ուսուցում
•	 Հաջողությունների հասնելու մոտիվացիա - Երեխան շահա­

գրգռված է և փորձում է դպրոցում լավ սովորել։
•	 Զբաղվածությունը դպրոցում - Երեխան ամենայն պատասխա­

նատվությամբ զբաղվում է ուսմամբ դպրոցում և մասնակցում կր­
թական գործունեությանը դպրոցից դուրս։

•	 Տնային աշխատանք - Երեխան սովորաբար տնային աշխա­
տանքը կատարում է ժամանակին։

•	 Կապը դպրոցի հետ - Երեխան հոգ է տանում դպրոցի ուսուցիչ­
ների և այլ մեծահասակների մասին։

•	 Կարդալ հաճույքի համար - Երեխան իր հաճույքի համար կար­
դում է շաբաթական մի քանի օր։

 Դրական արժեքներ
•	 Հոգատարություն – Ծնողները խոսում են երեխայի հետ ուրիշ­

ներին օգնելու կարևորության մասին։
•	 Սոցիալական հավասարություն - Ծնողները խոսում են երե­

խայի հետ բոլոր մարդկանց հավասար իրավունքների, հարգան­
քի կարևորության մասին։

•	 Ամբողջականություն - Երեխան գործում է և պնդում իր համոզ­
մունքը։

•	 Ազնվություն - Ծնողները խոսում են երեխայի հետ ճշմարտու­
թյունն ասելու կարևորության մասին։

•	 Պատասխանատվություն – Ծնողները խոսում են երեխայի հետ 
պարտավորություններ ստանձնելու և անձնական պարտակա­
նությունները կատարելու կարևորության մասին։

•	 Զսպվածություն – Ծնողները խոսում են երեխայի հետ առողջ 
ապրելակերպի սկզբունքները հասկանալու և առողջ սեռական 
կյանքի կարևորության մասին։ 



59

Սոցիալական ունակություններ 

•	 Պլանավորում և որոշումն երի ընդունում - Երեխան մտածում է 
իր կայացրած որոշումն երի մասին և ուրախանում որոշումն երի 
արդյունքներով։

•	 Միջանձնային ունակություններ – Երեխան հոգ է տանում և 
զգայուն է այլ մարդկանց զգացմունքների նկատմամբ, նրանց 
հետ ընկերանում է և երբ ճնշված է, դիմում է նրանց։

•	 Մշակութային ունակություններ - Երեխան հասկանում և կարո­
ղանում է շփվել այլ մշակույթի/ռասայի/էթնիկ պատկանելության 
մարդկանց հետ։

•	 Դիմակայելու ունակություններ - Երեխան կարողանում է հեռու 
մնալ մեծահասակներից, ովքեր նրանց վտանգների մեջ են նե­
րգրավում, և ասում «ՈՉ» սխալ կամ վտանգավոր իրավիճակում։

•	 Կոնֆլիկտի խաղաղ լուծում - Երեխան միջոցներ է փնտրում կո­
նֆլիկտը խաղաղ ճանապարհով լուծելու։

Դրական սահմանում 

•	 Անձնական ուժ - Երեխան զգում է, որ կարող է կառավարել այն 
ամենը, ինչ տեղի է ունենում իր հետ կամ վերաբերում է իրեն։

•	 Ինքնագնահատական - Երեխան ունի ինքնասիրություն։
•	 Նպատակի զգացում - Երեխան երբեմն մտածում է, թե ինչ է 

կյանքը, և որն է իր կյանքի նպատակը։

•	 Ապագայի հանդեպ դրական տրամադրվածություն - Երեխան 
դրական է տրամադրված իր ապագայի հանդեպ։
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Զարգացման 40 նախադրյալ /12-18 տարեկան/

Արտաքին նախադրյալներ

Աջակցություն

•	 Ընտանիքի աջակցություն – Ընտանեկան կյանքը ապահովում է 
սեր և հոգատարություն։

•	 Դրական ընտանեկան շփում - Երեխան ու իր ծնողները նորմալ 
շփվում են, և երեխան ծնողներին է դիմում խորհրդի համար:

•	 Հարաբերություններ ուրիշ մեծահասակների հետ - Երեխան, 
բացի ծնող(ներ)ից, աջակցություն է ստանում նաև այլ մեծահա­
սակներից։ 

•	 Հոգատար շրջապատ - Երեխան զգում է, որ իր հարևանները 
հոգատար են իր նկատմամբ։

•	 Հոգացող դպրոցական միջավայր – Դպրոցը ապահովում է հո­
գատար և խրախուսող միջավայր։

•	 Ծնողի ներգրավվածությունը դպրոցում – Ծնող(ներ)ը ակտի­
վորեն ներգրավված է/են երեխային օգնելու դպրոցում հաջողու­
թյունների հասնելու գործում։

Հզորացում

•	 Համայնքն արժևորում է երեխային - Երեխան զգում է, որ արժ­
ևորված ու գնահատված է համայնքի կողմից։

•	 Երեխաները որպես ռեսուրս – Երեխաներին կարևոր/օգտակար 
դերեր են հատկացվում համայնքում։

•	 Օգտակար լինել համայնքին - Երեխան աշխատանքներ/ծրագ­
րեր է իրականացնում՝ ծառայելով համայնքին շաբաթական մեկ 
կամ ավելի ժամ։ 

•	 Ապահովություն - Երեխան ապահով է զգում իրեն տանը, դպրո­
ցում և համայնքում:
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Սահմաններ և ակնկալիքներ 

•	 Սահմաններ ընտանիքի ներսում – Ընտանիքն ունի հստակ կա­
նոններ և վերահսկում է երեխայի գործողությունները։

•	 Սահմաններ դպրոցի ներսում - Դպրոցն ունի հստակ կանոն­
ներ։ Սահմանված են համապատասխան հետևանքներ կանոն­
ներին չհետևելու դեպքում։

•	 Սահմաններ համայնքի ներսում – Հարևաններն ունեն պարտա­
կանություն վերահսկելու երեխայի վարքը։

•	 Մեծահասակները որպես օրինակ - Երեխայի ընտանիքը` ծնող­
ները և մեծահասակները, ինչպես նաև այլ մեծահասակները 
դրական օրինակ են և դրսևորում են պատասխանատու վարք։

•	 Դրական հասակակցի կարևորությունը - Երեխայի մտերիմ ըն­
կերները դրական օրինակ և պատասխանատու վարք են դրսևո­
րում։

•	 Բարձր սպասելիքներ - Ծնողները և ուսուցիչները ակնկալում են 
երեխայից ամենալավ աշխատանքը դպրոցում և այլ գործողու­
թյուններում։ 

Ժամանակի արդյունավետ օգտագործում 

•	 Ստեղծագործական գործողություններ - Երեխան մասնակցում 
է երաժշտական, թատերական կամ արվեստի այլ տեսակի խմ­
բակներին շաբաթական երեք կամ ավելի ժամ։

•	 Երիտասարդական ծրագրեր - Երեխան շաբաթական երեք կամ 
ավելի ժամ անցկացնում է դպրոցի, սպորտային ակումբներում 
կամ մասնակցում համայնքի կողմից երեխաների համար իրա­
կանացվող ծրագրերին:

•	 Հոգևոր համայնք - Երեխան մասնակցում է կրոնական ծրագ­
րերի կամ ծառայությունների շաբաթական մեկ կամ ավելի ժամ։

•	 Տանն անցկացրած ժամանակը - Երեխան ընկերների հետ ժա­
մանակ է անցկացնում դրսում` դրան հատկացնելով շաբաթա­
կան երկու կամ պակաս երեկո։
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Ներքին նախադրյալներ

Նվիրված ուսուցում

•	 Հաջողությունների հասնելու մոտիվացիա - Երեխան շահա­
գրգռված է և փորձում է դպրոցում լավ սովորել։

•	 Զբաղվածությունը դպրոցում - Երեխան ակտիվորեն նեգրավ­
ված է կրթական գործընթացին։

•	 Տնային աշխատանք - Երեխան փաստում է, որ առնվազն օրը 
մեկ ժամ հատկացնում է տնային աշխատանքների կատարմանը։

•	 Կապը դպրոցի հետ - Երեխան հոգ է տանում իր դպրոցի մասին։
•	 Կարդալ հաճույքի համար - Երեխան հաճույքի համար կարդում 

է երեք և ավելի ժամ շաբաթվա մեջ։

 Դրական արժեքներ

•	 Հոգատարություն – Երեխան կարևորում է ուրիշներին օգնելը։
•	 Սոցիալական հավասարություն – Երեխան կարևորում է ար­

դարության սկզբունքները, հավասարությունը, իր հնարավորու­
թյունների սահմաններում պայքարում է աղքատության նվազեց­
ման համար։ 

•	 Ամբողջականություն - Երեխան գործում է և պնդում իր համոզ­
մունքը։

•	 Ազնվություն – Երեխան ճշմարիտ է անգամ այն դեպքում, երբ 
ճշմարիտ լինելը հեշտ չէ։ 

•	 Պատասխանատվություն – Երեխան անձնական պարտավորու­
թյուններ է ստանձնում։

•	 Զսպվածություն – Երեխան համոզված է, որ պետք չէ ակտիվ սե­
ռական կյանքով ապրել, ալկոհոլ կամ թմրանյութ օգտագործել։ 

Սոցիալական ունակություններ 

•	 Պլանավորում և որոշումն երի ընդունում - Երեխան գիտի՝ ինչ­
պես ինչ-որ բան պլանավորել և որոշումն եր կայացնել։

•	 Միջանձնային ունակություններ – Երեխան հոգ է տանում և 
զգայուն է այլ մարդկանց զգացմունքների նկատմամբ, ունի ըն­
կերանալու հմտություններ։
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•	 Մշակութային ունակություններ - Երեխան հասկանում է և կա­
րողանում է շփվել այլ մշակույթի/ռասայի/էթնիկ պատկանելու­
թյան մարդկանց հետ։

•	 Դիմակայելու ունակություններ - Երեխան կարողանում է դիմա­
կայել հասակակիցների վատ ազդեցությանը։ 

•	 Կոնֆլիկտի խաղաղ լուծում - Երեխան միջոցներ է փնտրում 
կոնֆլիկտը խաղաղ ճանապարհով լուծելու։

Դրական սահմանում 

•	 Անձնական ուժ - Երեխան զգում է, որ կարող է կառավարել այն 
ամենը, ինչ տեղի է ունենում իր հետ կամ վերաբերում է իրեն։

•	 Ինքնագնահատական - Երեխան ունի բարձր ինքնագնահատա­
կան։

•	 Նպատակի զգացում - Երեխան փաստում է, որ իր կյանքն ունի 
նպատակ։

•	 Ապագայի հանդեպ դրական տրամադրվածություն - Երեխան 
դրական է տրամադրված իր ապագայի հանդեպ։
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Հավելված 2. Երեխաների պաշտպանության ոլորտը կարգավորող 
օրենսդրական փաստաթղթերի ցանկը

Երեխաների պաշտպանության ոլորտը կարգավորող օրենսդրա­
կան փաստաթղթերի ցանկը ներառում է

•	 ՀՀ Սահմանադրություն 
•	 Երեխաների իրավունքների մասին ՀՀ օրենք (29.05. 1996 թ) 
•	 ՀՀ ընտանեկան օրենսգիրք (09.11.2004 թ) 
•	 ՀՀ աշխատանքային օրենսգիրք (09.11.2004 թ) 
•	 ՀՀ քրեական օրենսգիրք (05.05.2021 թ) 
•	 Կրթության մասին ՀՀ օրենք (14.04.1999 թ) 
•	 Հանրակրթության մասին ՀՀ օրենք (10.07.2009 թ) 
•	 Առանց ծնողական խնամքի մնացած երեխաների սոցիալա­

կան պաշտպանության մասին ՀՀ օրենք (24.09.2002 թ) 
•	 Սոցիալական աջակցության մասին ՀՀ օրենք (17.12.2014 թ) 
•	 Տեղական ինքնակառավարման մասին ՀՀ օրենք  

(07.05.2002 թ) 
•	 Ընտանիքում բռնության կանխարգելման, ընտանիքում բռ­

նության ենթարկված անձանց պաշտպանության և ընտա­
նիքում համերաշխության վերականգնման մասին ՀՀ օրենք 
(13.12.2017թ) 

•	 ՀՀ կառավարության 2015 թվականի սեպտեմբերի 10-ի «Միջ­
գերատեսչական սոցիալական համագործակցության մասին» 
N 1044-Ն որոշում

•	 «Սոցիալական աջակցության մասին» օրենքում փոփոխու­
թյուններ կատարելու մասին» 2020 թվականի մարտի 4-ի ՀՕ-
97 օրենք

•	 ՀՀ կառավարության 2016 թվականի հունիսի 2-ի «Խնամակա­
լության և հոգաբարձության մարմինների կանոնադրությունը 
հաստատելու և 2011 թվականի փետրվարի 24-ի N 164-Ն որո­
շումը ուժը կորցրած ճանաչելու մասին» N 631-Ն որոշում 

•	 ՀՀ կառավարության 2021 թվականի փետրվարի 25-ի N 251-Ն 
որոշում

•	 ՀՀ Վարչապետի 2021 թվականի փետրվարի 26-ի N 172-Լ  
որոշում 



65

•	 ՀՀ ԿԳ նախարարի 2011 թվականի մայիսի 17-ի «Հայաստանի 
Հանրապետության պետական հանրակրթական ուսումն ական 
հաստատություն» պետական ոչ առևտրային կազմակերպու­
թյան աշակերտական խորհրդի օրինակելի կանոնադրությունը 
հաստատելու մասին» N 571-Ն հրաման 

•	 Երեխաների իրավունքների պաշտպանության ազգային հանձ­
նաժողովի կանոնադրություն

•	 ՀՀ մարզպետարանի ընտանիքի, կանանց և երեխաների իրա­
վունքների պաշտպանության բաժնի օրինակելի կանոնադրու­
թյուն 

•	 ՀՀ ԿԳՄՍ նախարարի 2022 թվականի դեկտեմբերի 30-ի 
«Կրթության կազմակերպման մանկավարժահոգեբանական 
աջակցության ծառայությունների տրամադրման կարգը հաս­
տատելու մասին» N 88-Ն հրաման 
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Քաղվածքներ հիմն ական օրենսդրական փաստաթղթերից 

Երեխայի իրավունքների մասին ՀՀ օրենք12

Երեխաներն ունեն հավասար իրավունքներ` անկախ իրենց և ծնող­
ների կամ այլ օրինական ներկայացուցիչների (որդեգրողների, խնա­
մակալների կամ հոգաբարձուների) ազգությունից, ռասայից, սեռից, 
լեզվից, դավանանքից, սոցիալական ծագումից, գույքային կամ այլ 
դրությունից, կրթությունից, բնակության վայրից, երեխայի ծննդյան 
հանգամանքից, առողջական վիճակից կամ այլ հանգամանքից:

Յուրաքանչյուր երեխա ունի կյանքի իրավունք:

	Պետությունն ու նրա համապատասխան մարմինները (այդ 
թվում նաև ուսումն ական հաստատությունը) ստեղծում են ան­
հրաժեշտ պայմաններ  երեխայի  ապրելու և զարգանալու հա­
մար:

	Յուրաքանչյուր երեխա ունի ամեն տեսակի (ֆիզիկական, հոգե­
կան և այլ) բռնությունից պաշտպանության իրավունք:

	Ցանկացած անձի, այդ թվում` ծնողներին կամ այլ օրինական 
ներկայացուցիչներին, արգելվում է երեխային ենթարկել բռ­
նության կամ նրա արժանապատվությունը նվաստացնող 
պատժի, կամ նմանօրինակ այլ վերաբերմունքի:

	Երեխայի իրավունքների և օրինական շահերի ոտնահարման 
դեպքում խախտողը պատասխանատվություն է կրում Հայաս­
տանի Հանրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կար­
գով:

	Պետությունն ու նրա համապատասխան մարմիններն (այդ 
թվում նաև ուսումն ական հաստատությունը) իրականացնում 
են երեխայի պաշտպանությունը ցանկացած բռնությունից, 
շահագործումից, հանցավոր գործունեության մեջ ներգրավե­
լուց, այդ թվում` թմրանյութերի օգտագործումից, դրանց ար­
տադրության կամ առևտրի մեջ ներգրավումից, մուրացկանու­
թյունից, անառակությունից, մոլի խաղերից և նրա իրավունքնե­
րի և օրինական շահերի այլ ոտնահարումից:

12	 Երեխաների իրավունքների մասին ՀՀ օրենք, https://www.arlis.am/DocumentView.
aspx?DocID=165162
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	Արգելվում է երեխայի  առողջության, մտավոր և ֆիզիկական 
զարգացման, դաստիարակության վրա բացասական ազդե­
ցություն ունեցող, բռնության և դաժանության պաշտամունք 
քարոզող, մարդկային արժանապատվությունը նսեմացնող, ըն­
տանիքը վարկաբեկող, իրավախախտումն երին նպաստող զա­
նգվածային տեղեկատվության և գրականության տարածումը:

	Արգելվում է երեխային ներգրավել ռազմական գործողություն­
ներին, զինված ընդհարումն երին, ինչպես նաև` երեխաների շր­
ջանում պատերազմի և բռնության քարոզչությունը, մանկական 
ռազմականացված միավորումն երի ստեղծումը:

ՀՀ ընտանեկան օրենսգիրք13

	 Ծնողներն ունեն հավասար իրավունքներ և կրում են հավասար 
պարտականություններ իրենց երեխաների նկատմամբ (ծնողա­
կան իրավունքներ)։

ՀՀ ընտանեկան օրենսգրքով ամրագրված է ծնողների իրավունքների 
ու պարտականությունների հավասարությունը։ Կարևոր է կրթական 
հաստատության համագործակցությունը երկու ծնողների հետ հավա­
սարապես, բնականաբար այն պարագաներում, երբ երեխան ունի 
երկու ծնող։

	 Ծնողներն իրավունք ունեն և պարտավոր են հոգ տանել իրե­
նց երեխաների դաստիարակության, առողջության, լիարժեք ու 
ներդաշնակ զարգացման մասին:

	 Ծնողները բոլոր այլ անձանց հանդեպ ունեն իրենց երեխանե­
րին դաստիարակելու նախապատվության իրավունք։

	 Ծնողներն իրավունք ունեն և պարտավոր են հոգ տանել իրենց 
երեխաների կրթության մասին:

	 Ծնողները, երեխաների կարծիքը հաշվի առնելով հանդերձ,  
ունեն կրթական հաստատության և երեխաների ուսուցման ձևի 
ընտրության իրավունք մինչև երեխաների հիմն ական ընդհա­
նուր կրթություն ստանալը։

13	  ՀՀ Ընտանեկան օրենսգիրք, https://www.arlis.am/DocumentView.aspx?docid=66138
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	 Ծնողական իրավունքները չեն կարող իրականացվել երեխա­
ների շահերին հակառակ։

	 Երեխաների շահերի ապահովումը պետք է լինի ծնողների հիմ­
նական հոգածության առարկան:

	 Ծնողական իրավունքներն իրականացնելիս ծնողներն իրա­
վունք չունեն վնաս պատճառելու երեխաների ֆիզիկական և 
հոգեկան առողջությանը, նրանց բարոյական զարգացմանը։ 

	 Երեխաների դաստիարակության եղանակները պետք է բացա­
ռեն ֆիզիկական կամ հոգեբանական բռնությունը որպես դաս­
տիարակության միջոց կիրառելը, ինչպես նաև նրանց նկատ­
մամբ քամահրական, դաժան, կոպիտ, մարդկային արժանա­
պատվությունը նսեմացնող վերաբերմունքը, վիրավորանքը 
կամ շահագործումը։

	 Ծնողական իրավունքներն ի վնաս երեխաների իրավունքների 
և շահերի իրականացնող ծնողները պատասխանատվություն 
են կրում օրենքով սահմանված կարգով։

Ծնողական իրավունքներից զրկելը

	 Երեխայի կենսական շահերն ապահովելու նպատակով ծնողնե­
րը կամ նրանցից մեկը կարող են զրկվել ծնողական իրավունք­
ներից, եթե նրանք`

	 դաժանաբար են վարվում երեխայի հետ, մասնավորապես`
	ա. պարբերաբար այնպիսի ֆիզիկական բռնություն են գոր­

ծադրում նրա նկատմամբ, որը չի պարունակում Հայաստա­
նի Հանրապետության քրեական օրենսգրքով նախատեսված 
հանցակազմի հատկանիշներ,

	 բ. պարբերաբար հոգեբանական բռնություն են գործադրում 
նրա նկատմամբ, այն է` դիտավորությամբ հոգեկան ուժեղ տա­
ռապանք պատճառելը, այդ թվում` ֆիզիկական, սեռական բռ­
նություն գործադրելու սպառնալիքը, արժանապատվության 
պարբերական նվաստացումը:
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Բռնության կանխարգելման և բռնության ենթարկված անձի պա­
շտպանության կազմակերպման գործընթացում ներգրավված հիմ­
նական կառույցներն ըստ օրենքի՝

	 ՀՀ աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարությունը
	 Ոստիկանությունը
	 ՀՀ կրթության, գիտության, մշակույթի, սպորտի նախարարու­

թյունը
	 ՀՀ առողջապահության նախարարությունը
	Խնամակալության և հոգաբարձության մարմինները
	 Ընտանիքում բռնության ենթարկվածներին աջակցություն ցույց 

տվող հատուկ կառույցներ, այդ թվում՝ աջակցության կենտրոն­
ները և ապաստարանները

	 Տեղական ինքնակառավարման մարմինները
	 Մարզպետարանները և նրանց ենթակայության տակ գտնվող 

համապատասխան մարմինները։ 

Ընտանիքում անձի նկատմամբ բռնության կանխարգելման և բռ
նության ենթարկված անձի պաշտպանության կազմակերպման՝ 
պետականորեն սահմանված սկզբունքները. 

	 ընտանիքում բռնության ենթարկված անձանց անվտանգու­
թյան և պաշտպանության ապահովման առաջնայնություն, 

	 ընտանիքին աջակցություն, համերաշխության վերականգնում,
	 երեխայի լավագույն շահի առաջնահերթություն,
	 իրավահավասարություն և խտրականության արգելք,
	արդարադատության մատչելիություն,
	 ընտանեկան կյանքի վերաբերյալ տեղեկությունների անձեռնմ­

խելիություն,
	 ՏԻՄ և ՔՀ միջև համագործակցության ապահովում։
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Հավելված 3. ԵՀԲ մասին հաղորդման գործընթացի գծապատկերի 
օրինակ 

52
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